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Bu “Sivil Katiim Stratejisi ve Eylem Plani1” Mersin Sivil Katiim Gérev Gucu tyeleri
tarafindan Avrupa Birligi'nin finanse ettigi Sivil Katiim Projesi kapsaminda proje ekibi
destekleriyle hazirlanmistir. Bu raporun icerigi yalnizca UNDP Turkiye sorumlulugundadir
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Mersin Sivil Katilim Stratejisi ve Eylem Plani, Mersin’de sivil katihmi artirmayi, vatandaslarin
yerel yonetim karar alma sireclerine daha etkin katihmini saglamaylr ve bu katilimi
surdurdlebilir kilmaylr amagclayan stratejik bir belgedir. Plan, belediye ile sivil toplum arasinda
etkili ve surekli bir iletisim ortaminin olusturulmasini, karar alma sireclerinde daha demokratik
ve seffaf mekanizmalarin gelistiriimesini hedeflemektedir.

Eylem planinin hazirlanma sdreci, Sivil Katilim Gorev Giciu (SKGG) koordinasyonunda ve
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) Proje Ekibinin teknik destegiyle yuratalmustur.
Bu suregte, SKGG, belediye, sivil toplum kuruluslari (STK’lar), akademisyenler, kamu
kurumlari, gonulliler ve diger ilgili paydaslarin is birligiyle cok sayida toplanti, calistay ve odak
grup gorusmeleri dizenlemistir. Bu ¢alismalar sonucunda, yerel ihtiyag ve oncelikler tespit
edilmis, bunlar dogrultusunda eylem planinin temel stratejileri belirlenmistir.

Mersin’de sivil katilimin mevcut durumu Uzerine yapilan degerlendirmeler, kentteki sivil katihm
ortamini ortaya koymaktadir. Mersin Blyuksehir Belediyesi'nin katilimci yerel yonetim
ilkelerine verdigi 6nem, belediye meclisi toplantilarinin canh yayinlanmasi ve cesitli geri
bildirim mekanizmalarinin gelistiriimesi olumlu unsurlar olarak éne ¢ikmaktadir. Ancak, genel
olarak sivil katihmin daha da guclendiriimesi ve katilm seviyelerinin artiriimasi gerektigi
gorulmektedir. Ayrica, Mersin Kent Konseyi'nin sivil katilim baglaminda daha etkin bir rol
ustlenmesi ve meclisleri ile tematik ¢alisma gruplarinin daha aktif sekilde kullaniimasi yerel
yonetim slreclerine katiimin gl¢lenmesi icin énem arz etmektedir. Kentteki sivil toplum
kuruluglarinin sayisi ve aktif ¢calismalari da katiim sirecine buylk katki saglasa da, bu
kuruluslarin daha fazla kapasite gelistirme destegine ve fon kaynaklarina ihtiyag duydugu
tespit edilmistir.

Bu eylem plani, Mersin’de sivil katihmi glglendirmek adina yerelde en ¢ok ihtiya¢ duyulan g
tematik alan gergevesinde hazirlanmistir: Afet Hazirhgi ve Afet Sonrasi Toparlanma, G6¢
ve Multeci Galigsmalari ile Yerel Kalkinma ve Girisimcilik. Bu alanlar, Mersin’in sosyal ve
ekonomik ihtiyaglarina yanit vermek amaciyla SKGG ulyeleri tarafindan belirlenmigtir:

o Afet Hazirhgi ve Afet Sonrasi Toparlanma: Mersin, depreme duyarli bir bélgede yer
aldigi icin, toplumsal dayanikhligi artirmak amaciyla afetlere hazirlik ve sonrasi
yapilanma slreglerinde sivil toplumun daha fazla katilimini saglamayi
hedeflemektedir.

e Go¢ ve Miilteci Calismalari: Kentteki insani krizlerin yol actidi yogun nufus
hareketliligi g6z éninde bulundurularak, bu alanda sivil toplum kuruluglari ve yerel
yonetimlerin ig birligi icinde ¢alismasina vurgu yapiimaktadir.

e Yerel Kalkinma ve Girigimcilik: Tarim ve girisimcilik potansiyelini degerlendiren plan,
yerel drunlerin pazarlanmasi, kadin ve gen¢ girisimcilerin desteklenmesi ve
kooperatiflerin gelistiriimesi yoluyla Mersin’in ekonomik ve sosyal kalkinmasina katki
saglamayi amaglamaktadir.

Eylem Plani, bu tematik alanlar dogrultusunda toplam 9 hedef ve 47 faaliyet icermektedir.
Her bir hedef, yerel diizeyde sivil katiimi artirmaya yonelik stratejiler ve somut eylemlerle
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desteklenmistir. Faaliyetler, yerel dizeyde toplumsal farkindahgin arttirilmasi ve paydaslar
arasi i birliginin gelistiriimesi gibi konulara odaklanmaktadir.

Eylem Plani'nin etkin bir sekilde uygulanabilmesi igcin kapsamli bir izleme ve degerlendirme
sireci olusturulmustur. Bu siire¢, SKGG koordinasyonunda yuritilecek olup, her bir faaliyetin
belirlenen gdstergeler dogrultusunda izlenmesini saglayacaktir. Ddnemsel raporlar
hazirlanarak, planin uygulama sureclerindeki ilerlemeler takip edilecek ve gerekli durumlarda
dizeltici dnlemler alinacaktir.

Eylem Plani, uygulama surecinde karsilasilabilecek olasi zorluklari da dikkate alarak bu
zorluklara yénelik ¢6ziim énerilerini igermektedir. Ozellikle katilim diizeyinin dusiik kalma riski,
paydaslar arasi koordinasyon eksiklikleri ve finansal kaynaklarin yetersizligi gibi sorunlar 6n
gorulmis ve bunlara yonelik stratejiler gelistiriimistir. Bu sayede, Eylem Plani’'nin basariya
ulasmasi icin gerekli esneklik ve ¢ozim odakl bir yaklagsim benimsenmistir.

Mersin Sivil Katilim Stratejisi ve Eylem Plani, sivil toplumun karar alma sureglerine daha etkin
bir sekilde dahil olmasini saglamak amaciyla hazirlanmigtir. Plan, sivil katihmin Mersin igin
oneminin altini gizerek, toplumun farkh kesimlerinin yerel yonetimlerle surekli iletisim ve
etkilesim icinde olmasinin gerekliligini vurgulamaktadir. Sivil katihmi guiclendirerek demokratik
yonetisim anlayisinin gelismesine katkida bulunacak bu plan, Mersin’in gelecekte daha
katilimci bir sehir olmasina énemli bir zemin hazirlayacaktir.

Bu cergevede, Mersin Sivil Katihm Stratejisi ve Eylem Plani asagidaki ana vizyon ve temel
ilkeler 1s1ginda hazirlanmigtir:

“Mersin’in katihmci, kapsayici ve sdrddrtlebilir bir sehir vizyonu dogrultusunda, tim
hemsehrilerin karar alma sdreglerinde etkin rol aldigi, yerel yénetim ve sivil toplum arasinda
guiclii ve strekli bir is birliginin saglandigi, gliven ve dayanisma temelli bir kent olmasi”

Bu vizyon cercevesindeki temel ilkeler:

Katilimcilk

Seffaflik ve Hesap Verebilirlik
Kapsayicilik

Gliglii lletisim ve Is Birligi
Sdrdiirdlebilirlik

Karsilikli Giiven

Toplumsal Farkindalik
Géndilldlik
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Mersin Sivil Katilim Stratejisi ve Eylem Plani

Hedef ve Faaliyet Ozet Tablosu

Oncelikli Tematik Alan 1: Afete Hazirlik — Afet Sonrasi Toparlanma

Hedef 1.1: Afet Oncesi ve sonrasinda iletisim, koordinasyon ve is birliginin guclendirilmesi

Faaliyetler:

AFAD'In koordinasyon plani dahilindeki g¢alisma gruplarina ilgili sivil toplum
temsilcilerinin (is ve meslek kuruluslari, STK’lar vb.) bir tanisma toplantisiyla dahil
edilmesi

AFAD'In koordinasyon plani dahilindeki ¢alisma gruplari ile 3 aylik koordinasyon
toplantilarinin yapilmasi

Afet magduriyetini tecrliibe eden sehirler arasindan kardes sehir belirlenmesi ve sivil
toplumun da dahil edildigi, afet alaninda is birliklerinin gelistiriimesi

Afet alaninda sivil toplum temsilcileri arasinda bir "Sivil Toplum Agi" olusturulmasi

3 aylik periyodlarla Sivil Toplum Aginin toplantilar yapmasi ve yilda en az 1 kez tim
ag temsilcilerinin mahalle muhtarlar ve gonulluleri ile bir araya gelerek surecin
degerlendirilmesi

Mahallelerde, muhtarliklar ile is birligi yapacak mahalle goénulli havuzu
olusturulmasi, goénulli kazanma calismalari egitimi yuratilmesi ve gonullilere
duzenli bilgilendirme yapilmasi

Afet durumunda haberlesmenin guglendiriimesi igin dijital ve analog iletisim
kanallarinin kurulmasi ve bunlara yonelik bilgilendirme ve farkindalik arttirma
faaliyetleri yuratilimesi

Afet sonrasi sehre gelen veya sehirden ayrilan kisilerle ilgili sivil toplumla veri
toplanmasi ve hizmet haritalarinin olusturulmasi ve kamuoyu ile paylasiimasi

Kamu, sivil toplum ve 6zel sektor is birligiyle afet aninda kullaniimak Uzere yeni
depolama alanlarinin olusturulmasi

Hedef 1.2: Afet alaninda sivil toplumun ve kamunun kapasitesinin ve farkindaliginin

arttirilmasi

Faaliyetler:
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Mersin'in acil durum planlarinin kamuoyu ile paylasiimasi

STK'lara yonelik afet 6ncesi ve sonrasi yapilacaklarla ilgili egitim verilmesi ve hazirlik
ekiplerinin olusturulmasi

ilgili kamu ve sivil toplum c¢alisanlarina yonelik afet durumlarinda psiko-sosyal destek
egitimlerinin verilmesi

Afet durumlarinda alternatif ulasim araglari konusunda farkindahgin arttirlmasina
yonelik calistaylar/seminerler diizenlenmesi ve bir yol haritasi belgesi hazirlanmasi

Afet Yoénetimine lliskin Karar alma mekanizmalarina sivil toplum katilimi igin
savunuculuk egitimlerinin verilmesi

ATA Egitim Merkezi binyesinde STK’lara kentsel arama kurtarma egitimlerinin
verilmesi

ilk yardim egitici havuzunun olusturulmasi icin calistay/toplantilarin diizenlenmesi

ilk yardim egitimlerinin programlanmasi, halka duyurulmasi ve periyodik olarak
verilmesi

Hedef 1.3: Afet alaninda gonulliligin niteliksel ve niceliksel olarak arttirilmasi

Faaliyetler:

Afet alaninda gonullu yénetim programinin gelistiriimesi ve bilinglendirme egitim ve
seminerlerinin yapilmasi

Belediye blnyesindeki mevcut gondullilere afet bilinci egitimlerinin verilmesi ve
AFAD’In yetki vermesi halinde akredite edilmesi

Sivil toplumda afet gonullist sayisinin arttirilmasi ile ilgili duyurular yapmasi

Gonullu itfaiyecilik egitimlerinin yayginlastirilmasi icin bilgilendirici ve tesvik edici
caligmalarin yapilmasi

Oncelikli Tematik Alan 2: Gég ve Miilteci Galigmalari

Hedef 2.1: Kamu ve sivil toplum arasinda iletisim ve koordinasyonun giclendiriimesi

Faaliyetler:

Sivil toplum temsilcilerinin de katilimiyla Mersin’de gé¢ yonetiminin mevcut durumu
ve ihtiya¢ analizi ¢galismasinin yapilmasi
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Mersin G6¢ Ana Plani’'nin yerel paydaslara tanitiimasi ve uygulanmasina dair is
birligi toplantilari dizenlenmesi

UNHCR tarafindan koordine edilen “Services Advisor” hizmet haritalanmasinin
yayginlastiriimasina yénelik egitimler verilmesi

Go6¢ alaninda calisan STK ve kamu kurumlari arasinda koordinasyon ve veri
paylasiminin tesvigi konusunda lobicilik ve savunuculuk yapiimasi

Mersin’de go¢ ve gogmen caligmalarinin tanitildigr ve bilgi paylasimin yapildigi dijital
bir platformun kurulmasi

Duzenli Go¢ Bulugmalarinin organize edilmesi

Go6¢ alaninda uzman katilimcilardan olusan bir sivil izleme komisyonu kurulmasi,
STK'lar ve kamu kurumlari faaliyetlerinin izlenmesi ve yilda 1 kere diizenlenecek
g6¢ calistayinda izleme sonuglarinin tartisiimasi

Go6¢ ve milteci alaninda calisan STK'lar arasi is birligini glclendirmeye yonelik
olarak yerel sivil inisiyatifler ile yabanci sivil inisiyatifler arasinda dizenli is birligi
toplantilari yapiimasi

Hedef 2.2: Goc alaninda calisan STK’larin kapasitelerinin, gortnirlik ve Dbilinirliginin

artiriimasi

Faaliyetler:

Mersin’de g6¢ alaninda ¢alisan STK’lara yonelik olarak mevcut kapasite, uzmanlik
alanlari, yurattukleri calismalar vb. konularda bir haritalama ¢alismasi yapilmasi ve
duzenli araliklarla gincellenmesi

Go6¢ ve milteci alaninda faaliyet gbsteren STK’larin proje hibe desteklerine
basvurular yapmalarina yonelik olarak rehberlik hizmeti veriimesi

Go¢ alaninda galisan STK'larin tanitim gunleri yapmalari

Deneyimli ulusal ve uluslararasi dizeydeki STK'lar ile kapasite gelistirme ihtiyaci
bulunan yerel STK'larin eslestiriimesi, mentoérlik ¢alismalarinin yaritilimesi ve
deneyim paylasimlari yapmalari

Hedef 2.3: Uluslararasi STK’larin 6rgitlenmesi ve sosyal uyumunun arttiriimasi

Faaliyetler:

Sivil toplum is birligi ile géo¢cmen ve mudltecilere yonelik olarak sosyal uyum
egitimlerinin veriimesi
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e (GOc¢ ve milteci alaninda galisan STK'larin sosyal uyumun artmasi icin muhtarliklarla
is birligiyle mahallelerde komsu kultirinin gelistiriimesine yonelik aktiviteler
yuratilmesi

e GO¢ alaninda faaliyet gosteren ve/veya gdécmenleri temsil eden STK'lara kent
konseyinde farkli meclislerde temsiliyet verilmesi

e Mersin’de ikamet eden gé¢gmen ve miltecilere dair basari hikayelerinin derlenmesi
ve roportaj, belgesel, kisa film vb. yollarla tanitim faaliyetleri yapilmasi

Oncelikli Tematik Alan 3: Yerel Kalkinma ve Girigimcilik

Hedef 3.1: Mersin’deki kamu ve STK’larin verel kalkinma ve girisimcilik alanindaki
farkindaliklarinin ve kapasitelerinin arttiriimasi

Faaliyetler:

e Yerel kalkinma ve girisimcilik, sosyal girisimcilik haftasi/gunleri (Fuar, etkinlik,
tanitim) diizenlenmesi

e Yerel kalkinma ve girisimcilik alaninda faaliyet gésteren STK'larin, Gniversiteler ve
girisimcilik merkezleriyle is birligi icinde kamuya agik alanlarda farkindalik etkinlikleri
duzenlenmesi ve girisimcilik konusunda egitim ve ekosistem mentorlik
faaliyetlerinin gergeklestiriimesi

e Yerel ve sosyal girisimciligin basarili 6rneklerinin derlenmesi, raporlanmasi ve
kamuoyuyla paylagiimasi

e Alanda yetkin sivil toplum temsilcilerinin katkilariyla gocuk, kadin ve genclere yonelik
girisimcilik, sosyal girisimcilik ve kooperatifgilik atolyelerinin dizenlenmesi

e Girisimci ve STK bulugsmalari diizenlenmesi

e Girisimcilik alaninda galisan STK’lar, kooperatifler ve girisimcilerin teknoloji ve dijital
yetkinliklerinin arttirlmasina yénelik egitimler veriimesi

Hedef 3.2: Yerel kalkinma ve girisimcilik alaninda calisan kamu kurumlari ve STK’larin
arasindaki iletisim ve is birlidinin gelistiriimesi

Faaliyetler:

e STK'larin mevcut ortak etkinlik takviminin (Mersin Ajansam) dijital mecralarda
yayimlanmasi ve yayginlastirimasi Melek yatinmcilarin, girisimcilerin, yerel
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kalkinma ve girisimcilik ¢alisan kurum ve kuruluslarin yer aldigi Mersin Yerel
Kalkinma ve Girisimcilik Platformu kurulmasi

e Melek yatirnmcilarin, girisimcilerin, yerel kalkinma ve girisimcilik ¢alisan kurum ve
kuruluglarin yer aldigi Is Bulusmalari ve Eglestirme (B2B) Etkinliginin diizenlenmesi

Hedef 3.3: Yerel kalkinma ve girisimcilik alaninda calisan STK’larin finansal kaynaklara
erisiminin arttirilmasi

Faaliyetler:

e Kamu kurumlari tarafindan hazirlanan proje rehberlerine yerel kalkinma bagliginin
eklenmesi veya o6nceliklendiriimesi icin girisimlerde bulunma, lobicilik faaliyetleri
yuratme ve rapor sunma

e Yerel kalkinma ve girisimcilik alaninda c¢alisan STK'larin destekledigi kadin
kooperatifleri igin finansal kaynaklara erigimi kolaylastiracak ortak Uretim ve satis
merkezlerinin olusturulmasi
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1 GIRIS

Bu belge, ana faydalanicisi Turkiye Belediyeler Birligi (TBB), es-faydalanicisi igisleri Bakanhgi
Sivil Toplumla lligkiler Genel Mudurligia (STIGM) olan ve Avrupa Birligi tarafindan finanse
edilen “Turkiye’de Demokratik Yerel Yonetisimin Geligtiriimesi icin Sivil Katilimin
Guglendirilmesi Projesi” (Sivil Katilim Projesi) kapsaminda hazirlanmistir. Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan uygulanmakta olan projenin etkin bir bigimde
uygulanmasi ve izlenmesine yoénelik ¢alismalar, IPA-II Sivil Toplum Sektortnin lider kurumu
olarak Disisleri Bakanhgi Avrupa Birli§gi Baskanligi tarafindan yuritilimektedir.

Turkiye'de demokratik yerel yonetigim icin sivil katihmin ve gonuallulugun guglendiriimesini
amaglayan proje kapsaminda, sivil toplum kuruluslarinin karar alma mekanizmalarina
katihminin artiriimasi, guven ve karsilikli anlayisa dayali sivil toplum-kamu is birliginin
gUglendiriimesi ve goénullllik igin elverigli ve surdUrdlebilir bir ortam yaratiimasina katki
saglanmasi hedeflenmektedir.

Sivil Katilim Projesi’nin 1.Bileseni olan “Sivil Katilim Stratejilerinin ve STK/Yerel Ydnetimler
Ortakh@r icin iki Yillik Eylem Planlarinin Gelistirilmesi” kapsaminda yedi pilot ilde (Canakkale,
Elazig, Eskisehir, Gaziantep, Manisa, Mersin ve Trabzon) sivil katiimin gi¢lendiriimesine dair
stratejiler ve iki yillik eylem planlari gelistiriimistir. Bu gergevede hazirlanan Mersin Sivil Katilim
Stratejisi ve Eylem Plani, UNDP Proje Ekibinin teknik destedi ve yerelde paydaslarin katilim
ve katkilariyla nihai hale getirilmistir.

1.1 Eylem Planinin Kapsami ve Amaci

Mersin Sivil Katihm Stratejisi ve Eylem Plani, Mersin’de sivil toplumun yerel duzeyde karar
alma sureglerine aktif katihminin guglendiriimesi ana amaciyla hazirlanmistir. Bu plan,
Mersin’de yerel yonetisim sireclerini gliclendirmeyi ve kamu ile sivil toplum arasinda etkin bir
is birligi kurmayi hedeflemektedir.

Eylem Plan’'nin kapsami, yerel paydaslar arasinda ortaklasa yuritllen genis bir katilimci
sure¢ sonucunda belirlenen U¢ ana tematik alana dayanmaktadir: Afet Hazirhigi ve Afet
Sonrasi Toparlanma, Go¢ ve Miilteci Calismalari ile Yerel Kalkinma ve Girigsimcilik. Bu
tematik alanlar, Mersin’in dncelikli sorunlarini ele almak ve sivil katilimin surdarulebilirligini
saglamak amaciyla secilmistir.

2025-2026 yillarini kapsayan bu Eylem Plani, Mersin’de sivil katiimin gtglendiriimesine
yonelik kisa-orta vadede somut sonuglar Uretebilecek bir yapida tasarlanmistir. Bu yaklasim,
sivil katilim kaltirine katki saglayarak yerel dlizeyde kalici etkiler yaratmayi amaglamaktadir.

Bunun yaninda, Eylem Plani’'nin bir “iyi niyet belgesi” olmasinin 6tesinde, “uygulanabilir bir yol
haritas!” olmasina 6zen gdsterilmistir. Bu sebeple, eylem planinda 2 yillik slre icerisinde
uygulanabilir faaliyetlere yer verilmis; faaliyetler geligtirilirken, belirlenen hedeflere uygun ve
gercekgi bir sekilde hayata gegirilebilmesine 6nem verilmigtir.
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Planin basarisindaki 6nemli faktorlerden biri, paydaslarin siireci sahiplenmesi ve en (st
dizeyde katilmlarinin saglanmasi olmustur. Bu baglamda, kamu, sivil toplum kuruluslari, kent
konseyi, akademik cevreler ve diger ilgili paydaslar arasinda gugclu bir iletisim ve is birligi
kurularak Eylem Planr’'nin hazirlanmasi surecine etkin bir katihm saglanmistir. Her kesimin
katiimina ve geri bildirimlerine agik bir slre¢ izlenerek, bu planin kapsayici ve ortak
sahiplenilen bir belge haline gelmesi hedeflenmisgtir.

Eylem Planr’nin igeridi alti ana bdliimden olusmaktadir. ilk olarak, eylem planinin hazirlik
sirecine ve izlenen katilimci yaklasimlara yer verilmektedir. ikinci bélimde, sivil katilim
kavrami ve mekanizmalarina genel bir bakis sunulmaktadir. Bu bélimde sivil katilimin énemi,
Turkiye'deki yasal cerceve ve mevcut mekanizmalar aciklanmaktadir. Ugiincii bélimde,
Mersin’de sivil katihmin mevcut durumunu degerlendiren analizlere yer verilmektedir.
Dordlncu bolimde, Mersin’de sivil katilimi gliclendirmeye yonelik stratejiler ve eylem onerileri
ele alinmakta, belirlenen tematik alanlar dogrultusunda hedefler ve faaliyetler
detaylandiriimaktadir.

Planin izleme ve de@erlendirme sureci besinci bolimde yer almakta; planin etkin bir sekilde
uygulanmasini saglamak icin paydaslarin katiimiyla nasil izlenecedi ve degerlendirilecegi
aciklanmaktadir. Planin uygulama surecinde karsilasilabilecek olasi zorluklar ve bu zorluklara
yonelik ¢dzUm Onerileri ise altinci bolumde yer almaktadir. Bu bolum, planin basariya
ulagsmasinin 6ninde engel olabilecek potansiyel riskleri analiz etmekte ve ¢6zim yollari
sunmaktadir.

Sonug olarak, bu Eylem Plani, Mersin’de sivil katilimin guglendiriimesine yonelik kisa ve orta
vadede uygulanabilir bir belge olarak hazirlanmigtir ve sivil katihm kaltdrdndn
kurumsallagmasina énemli bir katki saglamasi beklenmektedir.

1.2 Hazirlik Sureci

Mersin Sivil Katilim Stratejisi ve Eylem Planr’nin hazirlanma surecinin kendisi, sivil katilmin
gUglendiriimesine yénelik érnek bir sire¢ olarak tasarlanmis ve uygulanmistir. Eylem Plani,
genis bir paydas katilimi ile farkl kesimlerin gorugslerinin alindigi bir ydntemle gelistirilmigstir.
Bu c¢ergcevede Eylem Planr’nin hazirlik sirecinde asagidaki adimlar takip edilmistir:

1. Sivil Katilm Gorev Giicii (SKGG)'niin Olugsumu: Hazirlik srecinin en énemli adimi,
SKGG’nin olusturulmasidir. SKGG, yerel dizeyde cesitli kurum temsilcilerinden
(belediye, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari, sivil inisiyatifler, is ve meslek
kuruluslari, muhtarlar ve akademisyenler) olusan genis bir yapi olarak kurulmustur. Bu
olusum, sivil katilimin Mersin’de guglendiriimesinde kritik bir rol Gstlenmis, planin her
asamasinda koordinasyonu saglamistir.

Mersin Sivil Katihm Gérev Gucu uyeleri asadida verilmektedir:
Mersin Buyuksehir Belediyesi

Mersin il Sivil Toplumla iligkiler Midarliigu

Mersin Universitesi
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Cukurova Kalkinma Ajansi

Turkiye Muhtarlar Konfederasyon Mersin Temsilcisi
Mersin Deniz Ticaret Odasi

Akdeniz Opera ve Bale Kullibli Dernegi (AKOB)
Cukurova Geng Girisimci Is insanlari Dernegi

Mersin insani Hak ve Hurriyetleri insani Yardim Dernegi
Engeli Olan Bireyler ve Aileleri Gelisim Merkezi Dernegi
Mersin Kent Konseyi

Mersin Bisikletli Kadinlar Toplulugu ve inisiyatifi

2. Mevcut Durum Analizleri: Proje teknik destegiyle yurutilen mevcut durum
degerlendirmesi (i asamali olarak gerceklestiriimistir. ilk olarak sivil katihma iliskin
mevcut mekanizmalarin durumu ortaya konmus, yerelde faaliyet gosteren STK'larin
haritalanmasi ve gonulli yapilara dair masa basi incelemesi yapiimigtir.

Bu sirecin ikinci asamasinda, Mersin’deki sivil katilimin algi dizeyini, mevcut
bosluklari ve firsatlar tespit etmek amaciyla ¢evrim igi anketler diizenlenmistir. Bu
anketler, katilimcilarin sivil katilima bakis agisini ve surece olan ilgisini anlamak igin
kritik veriler saglamistir.

Mevcut durum degerlendirmesinin son asamasini ise saha ziyaretleri olusturmustur.
Bu ziyaretler kapsaminda, yerel aktorlerle yapilandiriimis sorular araciligiyla odak grup
gorasmeleri gerceklestiriimistir. Yerel paydaslar, STK temsilcileri ve kamu kurumlariyla
yapilan bu gérismeler, sivil katilimin mevcut durumuna dair derinlemesine bir analiz
yapmay! mumkin kilmistir.

Tdm bu analizler sonucunda elde edilen bulgular, sivil katilimi artiracak stratejilerin
belirlenmesine zemin olusturmustur.

3. Strateji ve Eylem Plani Taslaklan Olusturulmasi: Mevcut durum analizlerinin
ardindan, genis katihmli bir caligtay neticesinde sivil katiimi giglendirmeye yonelik
stratejiler ve eylem planlarinin ilk taslaklari olusturulmustur.

4. Planin Nihai Hale Getirilmesi: Calistay sonucunda ortaya ¢ikan strateji ve eylem
plani taslaklari, SKGG Uyeleri ve proje ekibinin ig birligiyle daha da gelistiriimis ve nihai
hale getirilmistir. Her bir faaliyet, sivil katilim mekanizmalarini guglendirecek sekilde
detaylandiriimig ve yerel dinamikler dikkate alinarak uygulanabilirligi artirilmigtir.

Hazirlk sureci boyunca, SKGG Uyeleri arasinda bir dizi toplantilar dizenlenmis,
olusturulan SKGG galisma gruplarinin da destegiyle, farkli paydaslarla kargilikh goéris
alisverisi saglanmistir. Bu toplantilar sayesinde, her paydasin perspektifi
degerlendirilmis ve nihai kararlar katiimci bir sekilde alinmistir. Boylece, sivil katilim
surecinin yerel ihtiyaclara ve gerceklere dayanan bir sekilde sekillenmesi saglanmistir.




Bu proje Avrupa Bitligi tarafindan finanse edilmektedir.
This project is funded by the European Union.

2 SIVIL KATILIM VE SIVIL KATILIM MEKANIZMALARINA
BAKIS

2.1 Sivil Katilm Kavrami ve Onemi

Sivil katim, en genis anlamiyla, bir kararin etkiledigi kisilerin o karara katki saglamasini igeren
bir slrectir. Bu slreg, karar alma mekanizmalarina vatandaslarin dahil edilmesi Gzerine
kuruludur ve katilim, karar alma sureglerinin farkli asamalarinda ve farkli aktorler tarafindan
cesitli sekillerde gerceklesebilir. Sivil katilimin temel amaci, karar sureclerinin daha
demokratik, seffaf ve katilimci hale gelmesini saglamaktir.

Yerel yonetim hizmetleri, sivil katilimin en ¢ok gergeklestigi alanlardir. Bunun nedeni, yerel
ydnetimlerin vatandasa en yakin kamu idari birimleri olmasi ve vatandaslarin gunlik
yasamlarini dogrudan etkileyen kararlarin bu dizeyde alinmasidir. Yerel yonetimler,
vatandaslarin ihtiyaglarini yerinden tespit etme ve bu ihtiyacglara yanit verme sorumluluguna
sahip olduklari igin, sivil katihm sUrecleri icin en uygun 6lgek olarak kabul edilir. Ayni zamanda,
yerel ydnetimler, hizmet sunduklari vatandaslarla dogrudan iletisim kurma konusunda
avantajli konumda olduklarindan, karar alma mekanizmalarina katilim saglama potansiyeli en
yuksek olan kurumlardir.

Ulkemizde, karar alma sirecleri baglaminda sivil katihm denilince yaygin olarak STK!ar,
meslek kuruluglari vb. érgutli/tizel kisilige sahip yapilar akla gelmektedir. Ancak, sivil
inisiyatifler, platformlar, vb. tizel kisiligi olmayan gruplar ile bireysel olarak vatandaslar da sivil
katilimin 6nemli birer aktéradar. Dolayisiyla, bu belgede "sivil katiim" kavrami, tim bu
kesimleri icerecek sekilde kullaniimaktadir.

Sivil Katilmin Faydalan

Sivil katihm, iyi yonetisimin temel ilkelerinden birisidir ve bu cergcevede birgok faydasi
bulunmaktadir. Asagdida bu faydalardan baslica 6ne ¢ikanlar verilmektedir:

1. Demokratiklesme ve Seffaflik: Sivil katilm, vyerel yonetimlerin karar alma
sureclerinde vatandaslarin s6z sahibi olmasini saglar. Bu da yonetim sureclerinin daha
demokratik ve seffaf olmasina katkida bulunur. Katihm sayesinde, yerel yonetimler
yalnizca yoneten degil, ayni zamanda vatandaglariyla birlikte karar alan bir yapiya
doéndsdar.

2. Karar Kalitesinin Artmasi: Vatandaglarin ihtiyaclarinin yerel dizeyde tespiti ve bu
ihtiyaclara yoénelik ¢dzimlerin yine vatandaslarin katimiyla Gretilmesi, alinan
kararlarin kalitesini artirir. Cesitli toplumsal kesimlerden gelen geri bildirimler,
kararlarin daha genis bir perspektifle ele alinmasini saglar ve topluma daha uygun
¢ozumler dretilir.

3. Hizmet Sunumunun iyilesmesi: Sivil katilim, yerel yénetimlerin sundugu hizmetlerin
daha etkin ve verimli olmasini saglar. Vatandaslarin hizmet sunumuna dair geri
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bildirimleri, iyilestirme sureglerine katkida bulunur ve hizmetlerin toplumun gergek
ihtiyaglarina daha uygun hale getiriimesine olanak tanir.

Toplumsal Sahiplenme ve Gliven Artisi: Karar alma sureglerine katilan vatandaslar,
verilen kararlara daha fazla sahip ¢ikar. Bu da toplumsal sahiplenmeyi artirir ve yerel
yonetimlere duyulan glveni gli¢clendirir. Katilimci bir yonetim anlayisi, sivil toplum ile
yonetimler arasindaki iligkileri gelistirir ve karsilikli giveni pekistirir.

2.2 Turkiye’de Sivil Katilmin Yasal Cercevesi

Tarkiye'de sivil katilimi yerel dizeyde tesvik etmek ve dizenlemek icin ¢esitli yasalar ve
yonetmelikler yururlUktedir. Bu yasal ¢cerceveler, vatandaslarin yerel yonetim sureclerine dahil
olmasini saglayan mekanizmalar ve araglar icerir. Asagida, bu yasa ve yonetmeliklerin dnemli
maddeleri 6zet halinde verilmistir:

5393 Sayili Belediye Kanunu

Mahalle Yonetimi (Madde 9): Mahalle muhtarlari, mahalle sakinlerinin katilimiyla
mahalle sorunlarini belirler ve ¢6zUm onerilerini sunar. Belediye, mahalle ihtiyaclarina
uygun hizmet sunar.

Hemsehri Hukuku (Madde 13): Hemsehriler, belediye karar alma sureclerine katilma
ve belediye hizmetleri hakkinda bilgi edinme hakkina sahiptir. Belediyeler, sosyal ve
kalturel iligkileri gelistirir ve STK'larin katilimini tegvik eder.

Belediyenin Yetki ve imtiyazlari (Madde 15): Belediyeler, yurttaslarin belediye
hizmetlerine iligkin goéruglerini almak igin kamuoyu yoklamalari ve arastirmalar
yapabilir.

Meclis Toplantisi (Madde 20): Belediye meclisi, halka acgik olarak her ay toplanir.
Toplanti yeri ve zamani halka duyurulur.

Gliindem (Madde 21): Belediye meclis glindemi 6nceden hazirlanir ve halka
duyurulur.

Meclis Kararlarinin Kesinlesmesi (Madde 23): Kesinlesen meclis kararlari, halka
yedi gun i¢inde duyurulur.

ihtisas Komisyonlari (Madde 24): Kamu kurumlari, STK'lar, Gniversiteler ve ilgili
uzmanlar, ihtisas komisyonu toplantilarina katilarak goéris bildirebilir. Komisyon
raporlari halka acgiktir.

Stratejik Plan ve Performans Programi (Madde 41): Belediyeler, stratejik planlarini
STK'lar, Universiteler ve meslek odalarinin goruslerini alarak hazirlar.
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e Kent Konseyi (Madde 76): Kent konseyi, katilim, seffaflik, strdirdlebilir kalkinma,
cevre duyarlihdi ve yerinden yonetim ilkelerini hayata gegirir. Belediyeler, kent
konseyine destek saglar.

o Belediye Hizmetlerine Goniillii Katillm (Madde 77): Belediyeler, sosyal hizmetler,
cevre, sadlik, spor gibi alanlarda génalli katilim programlari diizenler.

5216 Sayil Biiyiiksehir Belediye Kanunu

e Gorev ve Sorumluluklar (Madde 7): ilge belediyelerinin gériislerini alarak biyiiksehir
stratejik plani hazirlanir. Sosyal hizmetler, STK'lar ile is birligi icinde yuratallr.

e Altyapi Hizmetleri (Madde 8): Blylksehir altyapi hizmetleri, kamu kurumlari ve
STK'larin katilimiyla koordine edilir.

e Ulasim Hizmetleri (Madde 9): Ulasim hizmetleri, STK'lar ve kamu kurumlarinin
katilimiyla koordine edilir.

e Biyiliksehir Meclis Toplantisi (Madde 13): Blyuksehir belediye meclisi her ay
toplanir ve toplanti yeri ve zamani halka duyurulur.

o ihtisas Komisyonlari (Madde 15): Ihtisas komisyonlarina STK temsilcileri,
Universiteler ve kamu kurumlari katilarak gorus bildirebilir.

4982 Sayih Bilgi Edinme Kanunu
e Bilgi Edinme Hakki (Madde 4): Herkesin bilgi edinme hakki vardir.

e Bilgi Verme Yukumlilugu (Madde 5): Kamu kurumlari, bilgi taleplerini etkin ve hizli
sekilde sonuglandirmakla yakimltdur.

5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

e Stratejik Planlama ve Performans Esasli Program Biitce (Madde 9): Kamu
idareleri, stratejik planlarini katihmci yéntemlerle hazirlar ve bu slregte paydaslarin
katkilarini alir.

Kamu Iidarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkindaki Yoénetmelik

e Genel ilkeler (Madde 5): Stratejik planlama siirecinde kamu idaresi galisanlari, ilgili
STK’lar ve diger paydaglarin katilimi saglanir.

e Stratejik Planlarin Sunulmasi ve Kamuoyuna Ag¢iklanmasi (Madde 14): Stratejik
planlar kamu idarelerinin internet sitelerinde yayimlanir.

e Stratejik Planlarin izlenmesi ve Degerlendirilmesi (Madde 16): Kamu idareleri,
stratejik plan izleme ve degerlendirme raporlari hazirlar.

26313 Sayili Kent Konseyi Yonetmeligi

e Kent Konseyi Gorevleri (Madde 6): Kent konseyi, yerel duzeyde demokratik katilimi
yayginlastirir, hemsehrilik bilincini geligtirir ve yerel yonetimle is birligi yapar.
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e Meclisler ve Calisma Gruplari (Madde 12): Kent konseyleri, ¢esitli konularda meclis
ve calisma gruplari olusturabilir ve bu gruplar belediye meclisine 6neriler sunar.

o Goriiglerin ilani (Madde 14): Kent konseyinin gériisleri, belediye meclisinde
degerlendirildikten sonra kamuoyuna duyurulur.

e Mali Yapi (Madde 16/A): Belediyeler, kent konseylerine bitcelerinde 6denek ayirarak
ayni ve nakdi yardim sadlar.

il Ozel idaresi ve Belediye Hizmetlerine Goniillii Katilim Yénetmeligi

e Gonilli Katilim (Madde 5): Belediyeler, hizmet alanlarinda goénulla g¢alistirabilir ve
vatandaslarin bu slreglere katilimini tesvik eder.

Bu yasalar ve yodnetmelikler, yerel dlzeyde vatandaslarin karar alma sureglerine etkin
katiimini  saglamayr amaglamaktadir. Sivil katihm, demokratiklesme, seffaflik, hesap
verebilirlik, hizmet kalitesinin artmasi ve yerel yonetimlerin toplumun ihtiyaglarina daha duyarli
hale gelmesi acisindan kritik bir rol oynamaktadir. Bu yasal ¢erceve, yerel yonetimlerin halkla
daha yakin galismasini tesvik ederken, vatandaslarin da karar sidreglerine aktif olarak
katihmini desteklemektedir.

2.3 Sivil Katilima Dair Mevcut Mekanizmalar

Tuarkiye'de yerel dizeyde sivil katilimi destekleyen cesitli mekanizmalar bulunmaktadir. Bunlar
arasinda One cikanlar agsagida verilmektedir:

1. Stratejik Plan Yoluyla Katilim

Stratejik planlama, yerel dizeyde sivil katihmin énemli bir aracidir ve Turkiye’de nifusu
50.000'in Uzerinde olan tum belediyelerde stratejik plan hazirlanmasi zorunludur. Belediyeler,
bu planlar hazirlarken paydaslarin goéruslerini dikkate almak zorundadir. Stratejik planlar,
belediyenin gelecege yonelik vizyonunu belirlerken, vatandaslarin taleplerini 6grenmek ve
plani sahiplenmelerini saglamak agisindan kritik bir aragtir. Katilimci bir stratejik planlama
sureci, belediyenin kararlarinin yerel ihtiyaglari daha iyi kargsilamasini saglar ve yerel kamuoyu
destegi temin eder.

2. Belediye Meclisleri Yoluyla Katilim

Belediye meclisleri, yerel halki temsil eden segilmis Uyelerden olugur ve belediyenin karar
organidir. Belediyenin butgesi, stratejik plani ve yatirnm programlari meclis araciligiyla karara
baglanir. Belediye meclisleri halka agik toplantilar yapar ve toplantilara vatandaslar katilabilir.
STK’lar ve meslek kuruluslari temsilcileri, belediye meclisi toplantilarina katilabilir ve gorus
bildirebilirler, ancak oy haklari yoktur. Meclis toplantilarinin halka agik olmasina ragmen
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vatandas katiliminin disuk oldugu belirtiimistir. Bazi belediyeler, bu toplantilari canli
yayinlayarak daha genis katilim saglamaya calismaktadir.

3. ihtisas Komisyonlari Yoluyla Katilim

Belediye meclisleri, c¢esitli konularda ihtisas komisyonlari olusturur. Bu komisyonlar,
belediyenin karar alma sureglerine sivil toplumun ve uzmanlarin katilimini saglar. Komisyon
toplantilarina STK’lar, meslek kuruluslari, Gniversiteler ve uzmanlar katilabilir, ancak oy haklari
yoktur. Komisyon raporlari halka agiktir ve komisyon toplantilarinda alinan kararlar belediye
meclisinde karara baglanir. Bu komisyonlar, yerel yonetimlerin ¢ok paydasli yapisini ve
katihimci yonetisim ilkesini hayata geciren 6nemli mekanizmalardan biridir.

4. Kent Konseyleri Yoluyla Katilim

Kent konseyleri, yerel yonetimle toplumun farkli kesimlerini bir araya getiren 6énemli bir
yonetisim mekanizmasidir. 2006 yilinda yurirlige giren ve 2009’da revize edilen 26313 sayili
Kent Konseyi Yonetmelidi ile kent konseyleri zorunlu hale getirilmigtir. Kent konseyleri,
surdUrdlebilir kalkinma ilkeleri dogrultusunda, yerel sorunlarin ¢éziminde tim paydaslarin
katilmini saglamayi amaglar. Kent konseyleri, kadin ve genclik meclisleri gibi 6zel yapilarin
kurulmasini tesvik eder ve yerel yonetimle toplum arasindaki bagdi gu¢lendirir. Batge hazirlk
surecinde de kent konseylerinin gorisleri belediye meclisinde degerlendirilir.

5. Vatandaslarin Belediye Biit¢ce Hazirlik Siirecine Katilimi

Butce hazirlama sireci genellikle burokratik ve teknik bir is olarak gorulse de, vatandaslarin
bu surece dahil edilmesi 6nemlidir. Belediyeler, yatirmlarin planlanmasi agsamasinda
vatandaslarin taleplerini dikkate almak icin mahallelerdeki vatandaslarla iletisim kanallari
olusturur. Mahalle bazinda toplanan talepler, butge hazirlik strecinde degerlendirilir. Katimci
bitceleme modeli, vatandasglarin karar alma slrecine katiimini saglayarak belediye
bltcesinde saydamlik ve hesap verebilirlik saglar.

6. Mahalle Meclisleri Yoluyla Katilim

Mahalle meclisleri, vatandaslarin yerel yonetim kararlarina dogrudan katilmalarini saglayan
mekanizmalardir. Bu meclisler, mahalle sakinlerinin istek ve sikayetlerini belirli araliklarla
belediyeye iletmesine olanak tanir. Mahalle meclisleri, kent konseyleri catisi altinda
kurulmakta ve mahalle sakinlerinin ydneticilerle ayni platformda bulusmasini saglamaktadir.
Mahalle meclisleri, yerel demokrasiyi guglendiren dnemli bir arac¢ olarak gortlmekle birlikte,
Turkiye’'de henuz yeterince yaygin ve iglevsel hale gelememistir.

7. Vatandaslarin Talep ve Sikayet Mekanizmalari ile Katilimi

Tuarkiye'de vatandaslar, sikayet, talep, gorus ve dnerilerini iletmek icin gesitli kanallara sahiptir.
Bu mekanizmalar arasinda Cumhurbagkanhg iletisim Merkezi (CIMER) ve E-Devlet Kapisi
one ¢ikmaktadir. CIMER, vatandaslarin yonetime katiimasini ve taleplerinin hizli bir sekilde
¢6zime ulastirimasini amaglamaktadir. E-Devlet Kapisi ise kamu hizmetlerine elektronik
ortamda erisim saglar ve vatandaslarin taleplerini dogrudan kamu kurumlarina iletmelerine
olanak tanir.

8. Kamu Denetgiligi Kurumu (Ombudsmanlik) Vasitasiyla Katilim
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Kamu Denetciligi Kurumu, 6328 sayili Kanun ile kurulmus olup, vatandaslarin kamu idaresiyle
ilgili sikayetlerini dile getirebilecegi bir mekanizma sunar. Ombudsmanlik, kamu hizmetlerinin
insan haklarina dayali adalet anlayisi icinde yuratilmesini saglamak amaciyla idarenin eylem
ve igslemlerini inceleyen ve dnerilerde bulunan bir denetim mekanizmasidir. Vatandaslar, bu
kuruma bagvurarak kamu hizmetleriyle ilgili sorunlarini dile getirebilir.

Tarkiye’de yerel dizeyde sivil katilimi tesvik eden ¢esitli mekanizmalar mevcuttur. Stratejik
planlar, belediye meclisleri, ihtisas komisyonlari ve kent konseyleri gibi mekanizmalar,
vatandasglarin yerel yonetim kararlarina katimini saglamak igin etkili araglar sunmaktadir.
Mahalle meclisleri ve vatandaslarin talep-sikayet mekanizmalari gibi aracglar da, bireysel
katilimi tesvik etmeyi amaclamaktadir. Ancak, bu mekanizmalarin etkinligi ve yayginligi hentz
yeterli seviyede degildir. Yerel dizeyde sivil katilimin glgclendiriimesi, daha seffaf, hesap
verebilir ve katilimci bir yonetim anlayisinin yerlesmesi agisindan kritik 5nem tasimaktadir.

3 MERSIN’DE SiVIL KATILIMIN MEVCUT DURUMU

3.1 Sivil Katilim Ortamina Dair Degerlendirmeler

Bu bdlimde, Mersin’de sivil katilimin mevcut durumu degerlendirilmis ve katilm ortaminin ne
kadar elverigli oldugu incelenmigtir. Calismada, masa bas! arastirmalarla Mersin Blytksehir
Belediyesi, Mersin Kent Konseyi, sivil toplum kuruluglari gibi kurumlarin mevcut yapilarina ve
sivil katilim sdreclerine dair bilgiler toplanmistir. Kurumlarin internet siteleri, stratejik planlari,
faaliyet raporlari ve yerel medya haberleri gibi kamuya agik kaynaklardan bilgi alinmis; ayrica
acik kaynaklarla ulagilamayan veriler igin ilgili kurumlarla resmi yazismalar yapilmistir. Bu
veriler, sivil katilim ortamina dair ilk degerlendirmeleri olusturmaktadir.

Mersin Buyiliksehir Belediyesi’nin Sivil Katiim Caligmalari

Mersin Buyuksehir Belediyesi, sivil katilimi yerel yonetim sireclerine entegre etmek igin
onemli adimlar atmaktadir. Belediyenin 2020-2024 Stratejik Plani, genis katilimli bir sure¢
sonunda yerel paydaslarin goruglerini iceren bir yapida olusturulmustur. Ayrica, bu sureg
memnuniyet anketleri ve ¢alistaylar ile desteklenmistir.

Belediyede, Kiiltiir ve Sosyal isler Daire Bagkaligi'na baglh Kent Katilimi ve Sivil Toplum ile
iliskiler Sube Midurligi bulunmaktadir ve bu birim dogrudan sivil toplumla belediye
arasindaki képra rolind Gstenmigtir.

Belediye, halkin yerel yonetim sureclerine katimini artirmak igin Belediye Meclisi
toplantilarini sosyal medya ve yerel medya araciligiyla canli yayinlamakta, bdylece karar alma
sureglerini daha seffaf hale getirmektedir. Ayrica, Mersin Buyuksehir Belediyesi, vatandaslarin
taleplerini ve sikayetlerini iletebilmeleri icin cagri merkezi, belediye web sitesi, WhatsApp ihbar
hatti ve “Teksin Mersin” uygulamasi gibi ¢esitli geri bildirim mekanizmalari gelistirmistir. Bu
mekanizmalar, halkin belediye hizmetleri hakkinda gérus bildirmesine ve sulreclere dahil
olmasina olanak tanimaktadir.
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Mersin Kent Konseyi

Mersin Kent Konseyi, sivil katihmin kent diizeyinde glgli bir sekilde gerceklestigi dnemli bir
platform olarak 6ne ¢ikmaktadir. 2004 yilinda kurulan Konsey, yerel paydaslari bir araya
getirerek, kent yasaminin gelistiriimesi ve karar alma sureclerine halkin katilimini saglamak
amaciyla faaliyet géstermektedir.

Konsey, tematik calisma gruplari ve meclisler araciligiyla sivil toplumun gesitli alanlarda
projeler gelistirmesine, dneriler sunmasina ve kent ydnetiminde séz sahibi olmasina olanak
tanimaktadir. Ozellikle Kadin Meclisi gibi yapilar, kadinlarin kent ydnetiminde daha aktif rol
almasini saglamak amaciyla énemli calismalar yirtutmektedir. Kent Konseyi’'nin genis yapisi
ve sundugu imkanlar, Mersin’de sivil katilimin gelisimine 6nemli katkilar sunmaktadir. Bu yapi,
sivil toplumun yerel yénetim slireclerine daha fazla entegre olmasina yardimci olarak, yerel
duzeyde demokratik yonetisimin gliclenmesine destek vermektedir.

Mersin’de Sivil Toplum Kuruluslar (STK'lar)

Mersin’deki sivil toplum kurulusglari (STK’lar), yerel yonetim sureglerinde énemli aktdrler olarak
one cikmaktadir. 2024 il itibariyle kentte 1564 dernek bulunmakta olup bu derneklerin
faaliyet alanlarina bakildiginda; mesleki ve dayanisma, kultir-sanat ve turizm, egitim
arastirma ve dini hizmetlerin 6ne ¢iktigi gorilmektedir.' STK'lar, kentteki sosyal sorunlarin
cbzumune katki saglamak ve vatandagslarin yerel yonetim sureclerine katilmini artirmak
amaciyla faaliyet gostermektedir.

Derneklerin islevselligi incelendiginde, son yillarda tam zamanli ¢alisan sayisinda bir artig
yasandidi, ancak gonulli faaliyetlerde azalma gorildigi anlasiimaktadir.? Bu, derneklerin
mali yapilarinin glclenmesine ragmen gonudlliuluk kadltirinde gerileme yasandigini
gostermektedir. Gonulluluk faaliyetlerinin yeniden canlandiriimasi, sivil katihmin guglenmesi
ve derneklerin daha etkin hale gelmesi icin dnem tagsimaktadir. Ayrica, dernek basina disen
ortalama calisan sayisinin 1’in altinda olmasi, aktif olmayan derneklerin sayisinin dikkate
deger bir duzeyde oldugunu goéstermektedir. Bu da STK'larin etkinliginin artirimasi ve
katilimci sureclerde daha gugli rol oynamalari gerektigini ortaya koymaktadir.

Sonug olarak, Mersin BiyUksehir Belediyesi, Kent Konseyi ve sivil toplum kuruluglari, kentte
sivil katilimin guglendiriimesi igin 6nemli calismalar yurutmektedir. Belediye, geri bildirim
mekanizmalari ve seffaf yonetim uygulamalari ile halkin katiimini artirmayi1 amaglarken, Kent
Konseyi tematik ¢alisma gruplar araciligiyla toplumsal sorunlara ¢ézimler gelistirmektedir.
Sivil toplum kuruluglarinin daha etkin galisabilmesi ve goénulliligin tesvik edilmesi, sivil
katiimin daha da gui¢lendiriimesine katki saglayacaktir. Mersin’de sivil katilim icin elverigli bir
ortamin varhgi, katihm kilttrinin gelisimine dnemli firsatlar sunmaktadir.

1 https://www.siviltoplum.gov.tr/dernek-sayilari

2 hitps://www.siviltoplum.gov.triillere-gore-derneklerdeki-calisan-sayilari
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3.2 Sivil Katilimin Mevcut Durumuna iliskin Tespitler

Bu bolumde, 6zellikle gevirim igi anketler ve odak grup goérusmeleri neticesinde, Mersin’de sivil
katiimin mevcut durumuna iligkin ayrintili tespitler sunulmaktadir. S6z konusu tespitler 5 ana
baslik altinda yapilmistir. Bu basliklar sunlardir: sivil katilim algisi ve farkindahgi, sivil katilim
firsatlari, sivil katilimin aktoérleri arasindaki iligkiler, sivil katim araglari ve sivil katilimin
onundeki engeller.

a) Sivil Katillma Dair Algi ve Farkindalik

Mersin'de sivil katilimin etkin ve verimli yerel hizmet sunumu acisindan 6nemli oldugu
konusunda genel bir farkindalik s6z konusudur. Sivil katiim, yerel yoénetimlerin hesap
verebilirligini artirdigi ve hizmet kalitesini gelistirdigi digtinilmektedir. Ancak sivil katilim daha
cok “bilgilendirme” ve “goris alma” diizeyinde kalmakta, katilimin daha ileri diizeyde bir is
birligi ya da ortak karar alma mekanizmasina donusmesi sinirli kalmaktadir.

Farkindalik diizeyi agisindan aktorler arasinda bazi farkliliklar gézlemlenmigtir. Belediyeler,
Kent Konseyi ve Universiteler, sivil katiimin énemini daha iyi kavramis durumda olsa da sivil
toplum kuruluglarinin bu konuda farkindaliginin artirilmasi gerektigi gérilmektedir.

Bir diger onemli bulgu, Mersin'de sivil katihmin belirli tematik hizmet alanlariyla sinirli
algilandigidir. Afet mudahalesi, kultir-sanat etkinlikleri ve sosyal yardimlar gibi konular sivil
katilim igin uygun alanlar olarak goérulirken; imar, sehircilik ve butge yonetimi gibi kritik karar
alma slreclerinde sivil katilim yeterince degerlendiriimemektedir. Ozellikle belediye
bltcelerinin izlenmesi, planlanmasi ve dedgerlendiriimesi gibi sureclere katilim dusiuk
kalmaktadir. Bu, Mersin'de sivil katiimin henlz genis bir bakis acisiyla ele alinmadigini ve
farkindahgdin bu yénde artirilmasi gerektigini géstermektedir.

b) Sivil Katilim Firsatlari ve Etkinlik Diizeyi

Mersin’de sivil katilim firsatlari, genel olarak mevcut olmakla birlikte, bu firsatlarin etkinligi
yerel paydaslar tarafindan sinirli ve yetersiz olarak degerlendiriimektedir. Ozellikle sivil toplum
kuruluglari, katihm mekanizmalarinin varligini olumlu karsilamakta, ancak bu mekanizmalarin
uygulanma seklinin yeterince etkili olmadidini dusunmektedirler. Belediye, valilik ve diger
kamu kurumlar sivil katihmi tegvik eden yapilar gelistirmis olsalar da bu mekanizmalarin tim
kentte aktif ve surdurdlebilir sekilde kullaniimasi gerekmektedir.

Bir diger onemli tespit ise, sivil katihmin buyuk Olgude “goris alma” ve “bilgilendirme”
dizeyinde kaldigidir. Karar alma streglerine aktif katilim, sivil toplum kuruluslari arasinda
yaygin bir uygulama degildir. Ozellikle biitge slireglerinde sivil toplumun aktif izleme ve katkida
bulunma firsatlarinin sinirl kaldigi gézlemlenmistir. Bu durum, katiim kaltirdnin henuz tam
anlamiyla gelismedigini ve yerlesik hale gelmedigini gostermektedir. Genglerin bu sureglerde
daha az yer aldigi, Mersin Blyuksehir Belediyesi tarafindan yapilan GZFT analizinde de zayif
bir yon olarak belirtiimistir. Dolayisiyla gencglere yonelik katilim firsatlarinin artiriimasi
gerekmektedir.
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c) Sivil Katiimin Aktérleri: iliskiler, Bakis Agilari, iletisim, is Birlikleri

Mersin'de kamu ve sivil toplum arasinda glgcli bir is birligi kaltiri mevcuttur. Yerel
yonetimlerle sivil toplum kuruluslari arasinda karsilikli gliven ortaminin oldugu ve bu iligkinin
yerel siyasetten olumsuz etkilenmedigi tespit edilmigtir. Ancak, belediye ve sivil toplum
kuruluglari arasindaki iligskiler c¢ogunlukla taleplere dayali olup, proje bazh is birligi
mekanizmalar henlz yeterince gelismemistir. Sivil toplum kuruluglari daha ¢ok finansal
destek ve kaynak talepleri Gzerine odaklanmakta, bu da belediye ile iligkilerin sinirli bir
cercevede yurutulmesine yol agmaktadir. Proje bazli is birliklerinin sayisinin artmasi, sivil
katiimi daha anlamli ve sirdurtlebilir hale getirecektir.

Kent Konseyi, sivil katilimin énemli aktdrlerinden biri olarak Mersin'de gugli bir platform
sunmaktadir. Cesitli tematik calisma gruplari ve mahalle meclisleri araciliiyla Mersin Kent
Konseyi, sivil toplum kuruluslarina ve vatandaslara proje gelistirme, éneri sunma ve karar alma
sureclerine katilma imkani saglamaktadir. Ancak, tuzel kigiligi olmayan gruplar (gonalliler,
platformlar) bu slireclerde dezavantajli konumda kalmaktadir. Mersin Kent Konseyi'nin katilim
mekanizmalarini daha fazla kullanarak bu gruplari da sirece dahil etmesi, katilmin kapsamini
genisletebilir.

d) Sivil Katimin Aracglari

Mersin'de sivil katihm sureclerinde kullanilan en yaygin araglar arasinda belediye c¢adri
merkezleri, web siteleri ve “Teksin Mersin” uygulamasi yer almaktadir. Vatandaslar bu araclar
araciligiyla belediyeye sikayet, talep ve geri bildirimde bulunabilmekte, surecleri takip
edebilmekte ve sonucglardan haberdar olabilmektedirler. Ayrica, yuz yuze toplantilar ve
calistaylar da etkin katilim araglari olarak déne gikmaktadir. Ozellikle Mersin’e Deger Katanlar
(MEDEKA) ve Tarsus’a Deger Katanlar (TADEKA) adli platformlar; yerel aktorlerin dizenli
olarak bir araya gelmesine olanak saglayan bir yapi olarak sivil katilimin gelismesine dnemli
katki sunmaktadir.

Belediyenin dijital katihm araglarini kullanmasi, 6zellikle “Teksin Mersin” uygulamasiyla
vatandasglara daha hizli ve kolay bir iletisim yolu sunmasi, sivil katilimi gti¢lendiren bir etken
olarak degerlendirilmigtir. Bu dijital araglar, Mersin’deki katilim kulturGnin daha da
yayginlastiriimasi i¢in énemli firsatlar yaratmaktadir.

e) Sivil Katiimin Oniindeki Engeller — Zorluklar

Mersin’de sivil katihmin énundeki en temel engel olarak bilgi ve farkindalik eksikligi one
cikmaktadir. Cevirim ici anketlerde bu eksikliklerin aktérler arasinda ortak bir sorun oldugu
gozlemlenmistir. Ayrica, gen¢ nufusa ulagsmakta yasanan zorluklar ve sivil toplum
kuruluglarinin bir araya gelerek ortak hareket etme konusunda cekinceler yasadigi
belirtilmistir.

Bir diger zorluk ise, kentteki bazi sosyal gruplarin karar alma sureglerine katiliminin sinirh
kalmasidir. Ozellikle gengler, karar alma sureglerine dahil edilmekte zorlanmaktadir. Bu
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durum, genclerin sivil katihm sureclerinde aktif rol alabilmeleri igin daha fazla firsat
yaratilmasinin gerekliligini ortaya koymaktadir. Belediye temsilcileri, kaynaklarin yetersiz
olmasini da sivil katilimin gelismesinde 6nemli bir engel olarak gormektedirler.

3.3 Onerilen Oncelikli Tematik Sivil Katilim Alanlari

Mersin'de gergeklestirilen mevcut durum ve ihtiyag analizleri sonucunda, Mersin SKGG uyeleri
tarafindan gerceklestirilen tartismalar ve gorts alisverisi ile ¢ temel 6ncelikli tematik alan
belirlenmigtir. Bu surecte belediye stratejik planlari, yerel medya, Kent Konseylerinin
calismalari ve yerel paydaslardan elde edilen geri bildirimler de dikkate alinmistir. Bu g alan,
Mersin'in yerel ihtiyaglarina yonelik dnemli tematik alanlar olarak én plana ¢ikmistir;

e Afet Hazirh@i ve Afet Sonrasi Yapilanma

e Go¢ ve Milteci Calismalari

e Yerel Kalkinma ve Girisimcilik

a) Afet Hazirligi ve Afet Sonrasi Yapilanma

Mersin, aktif fay hatlarina yakin olmasi nedeniyle deprem riskine oldukca duyarli bir kenttir.
Ozellikle 6 Subat 2023'de yasanan Kahramanmarag depremleri sonrasi, Mersin’e gevre
illerden ve deprem bolgesinden onemli bir go¢ dalgasi gerceklesmistir. Bu plansiz insan
hareketliligi; sehrin sosyal ve ekonomik yapisina dnemli etkiler yaratmis, yerel hizmetlerin
kapasitesini zorlamistir. Bunun yani sira, dogal afetlerle birlikte, cevre Ulkelerdeki savastan
kacan insanlarin kente siginmaci (daha ¢ok gegici koruma statiinde) ve miulteci olarak
yerlesmesi, sosyal bir kriz niteligi tasimaktadir.

Mersin, bu iki tur krizin etkisi altinda kalan bir kent oldugundan, afetlere hazirlik ve afet sonrasi
yapilanma konusu hem dogal afet krizlerinin hem de insani krizlerin yol actigi go¢
hareketliliginin etkilerine karsi dayaniklih@i artirmayi hedeflemektedir. Sehrin afetlere hazirlik
planlarinin gézden geciriimesi, dayanikhlik stratejilerinin gelistiriimesi ve afet sonrasi hizli
toparlanma mekanizmalarinin olusturulmasi buyik énem tagimaktadir. Toplumsal dayaniklilik
icin cesitli paydaglarin, 6zellikle sivil toplum kuruluslarinin bu sirece katilimi, kritik bir basari
faktoru olacaktir.

b) Goég¢ ve Miilteci Calismalari

Mersin, uzun yillardir i¢ ve dig géglerin yogun oldugu bir il olarak 6ne gikmaktadir. Ozellikle
Suriye i¢ savasl ve Rusya-Ukrayna savasl nedeniyle Turkiye'ye gelen mdlteciler ve tarim
sektoriinde calismak tUzere Guneydodu Anadolu Boélgesi'nden gelen yerli gégmenlerle birlikte,
kent oldukga heterojen bir demografik yapiya sahiptir. Mersin'deki Nukleer Santral ingaati da
gOcu artiran bir faktdr olarak karsimiza gikmaktadir. Gé¢ hareketlerinin bu denli yodun olmasi;
kentte toplumsal uyum, barinma, egitim ve saglik hizmetleri, belediye altyapi hizmetleri gibi
konularda ciddi baskilar yaratmistir. Sivil toplum kuruluslarinin bu konularda yerel yénetimlerle
is birligi icinde ¢alisarak gégmen ve miuiltecilerin ihtiyaglarini karsilayacak projeler gelistirmesi
ve uyum sureglerini hizlandirmasi gerekmektedir. G6¢ ve milteci c¢aligsmalari, sadece
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multecilerin haklarini korumayi degil, ayni zamanda sosyal uyumun saglanmasi ve yerel
toplumun bu stireclerden olumlu etkilenmesini amaclamaktadir.

c) Yerel Kalkinma ve Girisimcilik

Yerel kalkinma, Mersin igin stratejik bir 6ncelik olarak belirlenmistir. Kent, 6zellikle tarim
drtnleri tretiminde 6nemli bir potansiyele sahiptir. Mersin’de yer alan Uretici kooperatifler,
bdlgenin gastronomik ve kiiltirel degerlerini 6ne ¢ikararak hem ekonomik biylimeye hem de
kalturel tanitima katki saglamaktadir. Bu kooperatifler, yerel trlnleri ulusal ve uluslararasi
pazarlara acarak boélge ekonomisine katma deger yaratma potansiyeline sahiptir.

Tarimsal uretimin yaninda, kentte girisimciligi tesvik eden programlarin gelistiriimesi de yerel
kalkinma igin kritik bir adimdir. Ozellikle kadin girisimciler ve gengler igin destekleyici
mekanizmalarin gelistiriimesi, kentin ekonomik bluyumesine ve sosyal strdurulebilirligine katki
saglayacaktir. Mersin’in liman kenti olmasi da lojistik avantajlari ile bu yerel Urunlerin
uluslararasi pazarlara daha kolay erisimini mimkin kilmaktadir. Bu kapsamda, girisimcilik
ekosisteminin guclendiriimesi ve yerel kalkinmanin surdirllebilir sekilde desteklenmesi,
sehrin uzun vadeli gelisim stratejileri arasinda yer almaktadir.

Bu U¢ tematik alan, Mersin’in sosyal, ekonomik ve ¢evresel zorluklarina cevap verecek sekilde
tasarlanmis olup, kentteki sivil katilimi ve dayanikhhi@r artirmayi hedeflemektedir. Sivil toplum
kuruluglarinin, yerel yonetimlerin ve diger paydaslarin bu sireclere etkin katilimi, strdurdlebilir
kalkinmanin saglanmasi agisindan buyuk onem tasimaktadir.

4 MERSIN SiViL KATILIM STRATEJIiSi VE EYLEM PLANI

4.1 Sivil Katiimi Giiclendirmeye Yoénelik Temel ilkeler ve
Yaklasimlar

Yerel paydaslarla yapilan yiz ylze c¢alistaylar neticesinde, Mersin'de sivil katilimin daha etkin
hale getiriimesi icin belirlenen ve Eylem Plani'ndaki hedeflere ve faaliyetlere yon veren
stratejiler asagida siralanmistir. Bu ilkeler ve yaklagimlar, vatandaslarin yerel yénetim karar
sureclerine daha aktif katihmini saglamayi, toplumsal kesimler arasinda daha kapsayici ve
esitlikgi bir katihm mekanizmasi olusturmayi hedeflemektedir. Ayni zamanda, yerel yonetim
ile sivil toplum arasindaki iletisim ve etkilesimi artirarak, karar alma sireclerinin daha seffaf ve
hesap verebilir hale getiriimesine katki saglamaktadir. Bu dogrultuda belirlenen stratejiler,
Eylem Plani'nin uygulama asamalarinda etkin bir yol haritasi sunmaktadir.

4.1.1.Mersin’de Sivil Katiimi Giiglendirmeye Yénelik Onerilen Temel ilkeler ve
Yaklagimlar

Farkindalik, kapasite gelistirme: Sivil toplumun karar alma sireclerine etkin katilimini
saglamak icin farkindalik artirici ve kapasite gelistirici egitim ve galismalar dizenlemek.
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Guglu iletisim: Paydaslar arasinda etkin ve surekli iletisim kanallari olusturarak katilim
sureglerini gl¢lendirmek.

Siurdiirilebilirlik: Sivil katilim streglerinin uzun vadeli etkisini korumak igin strdurulebilir
ve kurumsal yapilar kurmak.

Kapsayicihk: Tum kesimlerin katihmini saglayacak kapsayici stratejiler gelistirmek ve
uygulamak.

Is birlikleri/Dayanmigma: Sivil toplum, kamu ve 6zel sektdr arasindaki is birliklerini
guglendirerek dayanismayi tesvik etmek.

Katilm mekanizmalarina erisilebilirligi arttirma: Sivil katiim sureglerine daha fazla
insanin katilabilmesi igin mekanizmalarin erigilebilirligini artirmak.

Goniillultigu arttirma: Toplumsal faydaya katki saglayacak gonulli katihmini tesvik etmek
ve bu alanda motivasyonu gug¢lendirmek.

Motivasyon/ikna: Vatandaslari ve paydaslari katilim siireclerine dahil olmaya tesvik etmek
ve motive etmek.

Geri bildirimi gliglendirme: Katilimcilarin sire¢ sonunda etkilerini gorebilmesi icin etkili
geri bildirim mekanizmalari olusturmak.

izleme veDegerlendirme: Katiim siireglerinin etkinligini izlemek ve degerlendirme
raporlari ile iyilestirme saglamak.

Seffaflik veHesap Verebilirlik/Karsilikli giiven: Karar alma sureglerinde seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkeleri ile paydaglar arasinda gliven tesis etmek.

Dijital Donlisiim/Katilm araglarini gesitlendirme: Katilim sireglerini desteklemek igin
dijital araclari etkin kullanmak ve katilim mekanizmalarini ¢esitlendirmek.

Katilimi tesvik: Karar alma sulreclerine daha fazla kisinin dahil olmasi igin katihmi tesvik
edici kampanyalar dizenlemek.

Katilim kulturi: Toplumda katihm kultarind yerlestirmek ve bu kulturd yayginlastirmak igin
stratejik yaklasimlar gelistirmek.

Yaratici uygulamalar (iyi ornekler): Basarili sivil katihm o&rneklerinden yararlanarak
yaratici ¢ozumler gelistirmek ve yayginlastirmak.

Kolaylastirma: Katilim sureglerini basitlestiren ve katilimcilar icin daha erigilebilir hale
getiren araclar saglamak.

Beklentilerin tespiti: Katihmcilarin beklentilerini dogru tespit ederek bu beklentileri
karsilayacak stratejiler gelistirmek.

Finansmana erigim: Katilim sureglerinin strduirulebilirligi icin gerekli finansmana ulagimi
kolaylastirmak.

Katilim diizeyini arttirmak: Daha genis bir katihm saglamak igin gesitli yontemler ve
tesviklerle katihm duzeyini yukseltmek.

UTN]
[D[P]
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4.1.2 Stratejinin Genel ve Ozel Hedefi
Strateji ve eylem plani; ana faaliyetler ve alt faaliyetlerin uygulanmasi ile hayata gegcirilecektir.
Bu baglamda hedefler ile ulasiimak istenen degisimin teorisi ;

Stratejinin Genel Hedefi: Mersin’de sivil toplumun yerel dlizeyde karar alma sureclerine aktif
katiliminin guglendirilmesini saglamaktir.

Stratejinin 1. Ozel Hedefi: Sivil katilim kapasitesinin basta Mersin Bliyiiksehir Belediyesi olmak
Uzere diger kurumlarda ve sivil toplumda arttirmak

Stratejinin 2. Ozel Hedefi: Mersin ilinde farkli tematik alanlarda var olan sivil toplum diyalogu
mekanizmalarini guglendirmek ve gerekli yeni diyalog mekanizmalari ve pencereleri
olusturmak

Stratejinin 3. Ozel Hedefi: Sivil katim ekosistemine dogrudan ya da dolayli fayda saglayacak
tematik kapasite gelistirme, ad olusturma ve farkindalik artirici faaliyetleri ylrtitmek olarak
belirlenmigtir.

Eylem planinin etkinligini Olcebilmek adina 3 seviyede strateji duzeyi gostergeleri
olusturmustur. Bu gdstergelerden ilgili olanlar Eylem plani altinda belirlenen uygun faaliyetler
ve gostergeler ile baglantili bicimde izlenecektir. Secilecek olan gostergeler ve izlemeye iligkin
ayrintilar 5. Baslik altinda sunulmaktadir.

Etki Seviyesi

e |.1. STK'larin katkisiyla/istisaresiyle kabul edilen 6nerilen politikalarin/kararlarin
sayIsl

e |.2. STK'larla uygulanan 6nerilen politikalarin/programlarin sayisi (gonulld
programlari dahil)

Sonu¢ Seviyesi

e R.1. STK'lar tarafindan belediyelere dnerilen politikalarin/kararlarin sayisi

e R.2.Kurulan/desteklenen politika diyalog
mekanizmalari/platformlari/meclisleri/calisma gruplari sayisi

e R.3. Belediye meclisi veya komiteleri/¢calisma gruplari/tematik meclislere katilan STK
dyelerinin sayisi

e R.4. Belediye meclisi veya komiteleri/calisma gruplari/tematik meclislere katilan aktif
vatandasglarin sayisi

e R.5. STK'larla istisare ederek gelistirilen strateji/eylem planlarinin sayisi (sivil katiim
stratejisi dahil)

Cikti Seviyesi
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e 0.1. Dizenlenen sivil katihmla ilgili egitimlerin/kapasite gelistirme faaliyetlerinin
sayisi

0.1.1. Duzenlenen egitimlere katilan kadin ve erkek sayisi

0.2. Duzenlenen diger ilgili egitimlerin/kapasite gelistirme faaliyetlerinin sayisi
0.2.1. Duzenlenen egitimlere katilan kadin ve erkek sayisi

0.3. Sivil katihm ve gonillilik konusunda dizenlenen farkindalik artirma
faaliyetlerinin sayisi (seminerler, ¢alistaylar, konferanslar vb. gibi)

0.3.1. Duzenlenen egitimlere katilan kadin ve erkek sayisi

0.4. Duzenlenen gonulli kapasite gelistirme faaliyetlerinin sayisi

0O.5. Sivil katihm igin geligtirilen kilavuzlarin/arag setlerinin sayisi

0.6. Kurulan/desteklenen STK merkezleri/aglari

0.7. STK'larin belediyelerle isbirligi icinde gelistirdigi yenilikci
hizmet/model/uygulamalyaklasimlarin sayisi

4.2 Eylem Planinin Hedefleri ve Faaliyet Onerileri

Eylem plani kapsaminda toplam 3 temel tematik hedef dokuz alt hedef kirk yedi adet faaliyet
tanimlanmistir. Faaliyetler hem sivil katilim ekosistemini dogrudan guglendirmek, hem de sivil

katiim ekosistemine dolayli olarak fayda saglayabilecek farkli faaliyetler ile zenginlestirilmistir.

Eylem Plani 02.01.2025 ile 31.12.2026 tarihleri arasinda uygulanacaktir. Faaliyet planinda
uygulama ve gozden gecerime toplantilari neticesinde, planin uygulama tarihlerin
degistiriimesi ve/veya plana yeni faaliyetlerin eklenmesi ya da var olanlarin gikariimasi Mersin
Sivil Katihm Goérev Gucu tarafindan kararlastirilacaktir. Faaliyetlerin izlenmesinde takip
edilecek yontem 5. baslik altinda, faaliyetlerin gosterge niteligindeki takvimi ise 7. Baglik

altinda sunulmaktadir.
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4.2.1 Afete Hazirlik — Afet Sonrasi Toparlanma
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1.1.1.

AFAD''n koordinasyon plani

dahilindeki calisma gruplarina ilgili sivil toplum

temsilcilerinin (is ve meslek kuruluslari, STK’lar vb.) bir tanisma toplantisiyla dahil edilmesi

Zamanlama

Koordinator
Kurum/Kurulus

AFAD

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Mersin il Sivil Toplumla iligkiler Midiirliigi (ISTIM), Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Afet
isleri Dairesi Bagkanlig

Performans
Gostergeleri

1.1.1.1.Acilis ve Tanisma Toplantisi sayisi
1.1.1.2.Planlama Toplantisi sayisi

1.1.1.3.Katihm gosteren STK sayisi
1.1.1.4.Toplantiya katilan kisi sayisi (kadin/erkek)

1.1.2. AFAD'In koordinasyon plani dahilindeki ¢alisma gruplan ile 3 aylik koordinasyon
toplantilarinin yapiimasi

Zamanlama

Koordinator
Kurum/Kurulus

AFAD

Sorumliu
Kurum/Kuruluslar

Mersin il Sivil Toplumla iligkiler Mudirligi (ISTIM), Mersin Biyiiksehir Belediyesi Afet
isleri Dairesi Bagkanlidi, Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi

Performans
Gostergeleri

1.1.2.1.Duzenlenen toplanti sayisi
1.1.2.2. Toplantiya katilan STK sayisi
1.1.2.3.Toplantiya katilan kisi sayisi (kadin/erkek)

1.1.3. Afet magduriyetini tecriibe eden sehirler arasindan kardes sehir belirlenmesi ve sivil
toplumun da dahil edildigi, afet alaninda is birliklerinin gelistirilmesi

Zamanlama

Temmuz 2026 -Aralik 2026

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Buyuksehir Belediyesi

Sorumiu
Kurum/Kurulusglar

Mersin Tarsus Belediyesi, Mersin Yenisehir Belediyesi, Mersin Akdeniz Belediyesi,
Mersin Silifke Belediyesi, Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Mudirltgi

Performans
Gostergeleri

1.1.3.1.Dizenlenen Mutabakat Zapti
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1.1.3.2.Duzenlenen toplanti sayisi

1.1.4. Afet alaninda

sivil toplum temsilcileri arasinda bir "Sivil Toplum Agi" olusturulmasi

Zamanlama

2025 Ocak-2025 Eylil

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Kent Konseyi

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Bliyiiksehir Belediyesi,Mersin il Sivil Toplumla iligkiler Mdtirliga (ISTIM)

Performans
Gostergeleri

1.1.4.1.Adin olusturulmasi siirecinde gerceklestirilen toplantilarin sayisi

1.1.4.2.Mersin Blylksehir Belediyesi'nin “Kente S6zimuz Var” faaliyetlerinin katilimci
sayisi (kadin/erkek)

1.1.4.3.Sivil Toplum Agrnin resmi kurulumu igin hazirlanan stratejik dokiimanlarin
(mutabakat metni, calisma prensipleri vb.) sayisi ve niteligi

1.1.4.4.Agda katilan STK sayisi

1.1.5. 3 aylik periyodlarla Sivil Toplum Aginin toplantilar yapmasi ve yilda en az 1 kez tiim ag
temsilcilerinin mahalle muhtarlarn ve goniilliileri ile bir araya gelerek siirecin degerlendirilmesi

Zamanlama

2025 Ocak-2025 Eylul

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Kent Konseyi

Sorumlu
Kurum/Kurulusglar

Mersin il Sivil Toplumla iligkiler Mudirligi (iISTIM), Mersin Blylksehir Belediyesi Kent
Katilimi ve Sivil Toplumla iliskiler Sube Mudurlaga

Performans
Gostergeleri

1.1.5.1.3 aylik periyodik toplanti sayisi

1.1.5.2.Yilda en az 1 kez olmak Uzere dederlendirme toplantisi sayisi

1.1.6. Mahallelerde,

muhtarliklar ile igbirligi yapacak mahalle goniilli havuzu olusturulmasi,

goniilli kazanma galismalan egitimi yuriitiilmesi ve goniilliilere diizenli bilgilendirme yapilmasi

Zamanlama

2026 Temmuz-Aralik 2026

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Muhtarlik isleri Dairesi Bagkanligi

Sorumiu
Kurum/Kurulusglar

Mersin Biyliksehir Belediyesi Afet isleri Dairesi Baskanligi, Mersin Biyiiksehir
Belediyesi Kent Katilimi ve Sivil Toplumla iligkiler Sube Midurligu, Mersin il Genglik ve
Spor Muduarlagu

Performans
Gostergeleri

1.1.6.1.0lusturulan génalli havuzu sayisi
1.1.6.2.Merkez 4 ilgeden en az Uger tane muhtarlikla yapilacak goriisme sayisi

1.1.6.3.Mahalle muhtarlarinin ve ihtiyar heyetinin kazandirdigi goénullt sayisi (en az 2)
ve demografik profili (cinsiyet, yas grubu, egitim durumu vb.)

1.1.7. Afet durumunda haberlesmenin gii¢lendirilmesi icin dijital ve analog iletisim kanallarinin
kurulmasi ve bunlara yonelik bilgilendirme ve farkindalik arttirma faaliyetleri yuriitilmesi
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Zamanlama

Koordinator
Kurum/Kurulus

AFAD

Sorumlu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi, Mersin Il Emniyet Midurliiga, llgili STKlar, GSM
Operatorleri, Basin & Yayin

Performans
Gostergeleri

1.1.7.1.Kurulan WhatsApp grubu sayisi
1.1.7.2.Sosyal medya postlari sayisi
1.1.7.3.Kurulan analog iletisim sistemlerinin sayisi (Bilgilendirme panosu vb.)

1.1.7.4 Dijital ve analog iletisim kanallari hakkinda dizenlenen bilgilendirme ve
farkindalik artirma toplantilarinin/etkinliklerinin sayisi

1.1.7.5.Bilgilendirme ve farkindalik faaliyetlerine katilan kisi sayisi (kadin/erkek)

1.1.7.6.lletisim kanallarinin etkinligine yénelik dizenlenen kullanici geri bildirim
anketlerinin sonuglari ve memnuniyet orani

1.1.8. Afet sonrasi sehre gelen veya sehirden ayrilan kisilerle ilgili sivil toplumla veri toplanmasi
ve hizmet haritalarinin olusturulmasi ve kamuoyu ile paylasiimasi

Zamanlama

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Valiligi

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Mersin il Emniyet Midurliigi, Mersin il Gé¢ idaresi Mudirligi, Mersin il Nifus ve
Vatandaglik Mudurluga, STK’lar

Performans
Gostergeleri

1.1.8.1.Veri toplama ve hizmet haritasi
bilgilendirme ve ig birligi toplantilarinin sayisi

hazirlama surecine iliskin dizenlenen

1.1.8.2.Veri toplama galismalarina katilan sivil toplum kuruluslarinin (STK) sayisi
1.1.8.3.Toplanan verilerin analiz edilerek olusturulan hizmet haritalarinin sayisi

1.1.8.4.Kamuoyu ile paylasilan hizmet haritalarinin sayisi ve erigim orani (6rnegin, dijital
platformlarda géruntileme/indiriime sayisi)

1.1.9. Kamu, sivil toplum ve 6zel sektor is birligiyle afet aninda kullanilmak uizere yeni depolama
alanlarinin olusturulmasi

Zamanlama

2026 Temmuz-Aralik 2026

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Buyuksehir Belediyesi

Sorumlu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Biyiiksehir Belediyesi Afet Isleri Dairesi Bagkanlidi, Mersin Biiyiksehir
Belediyesi itfaiye Dairesi Baskanligi, Mersin Blylksehir Belediyesi Dis lliskiler ve
Projeler Sube Madarligu

Performans
Gostergeleri

1.1.9.1.0lusturulacak yeni depolama alanlari (adet)
1.1.9.2.Depolama alanlarinin yénetimi ve kullanimina iligskin hazirlanan protokol sayisi

1.1.9.3.Slrece katilan kamu kurumu, sivil toplum kurulusu ve 6zel sektér paydaslarinin

[UIN]
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sayisi (kadin/erkek)

1.2.1. Mersin'in acil durum planlarinin kamuoyu ile paylasiimasi

Zamanlama

2026 Temmuz-Aralik 2026

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Bliyiiksehir Belediyesi Afet isleri Dairesi Baskanligi

Sorumlu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Midurligi, Cukurova Kalkinma
Ajansi

Performans Gostergeleri

1.2.1.1.Kamuoyu bilgilendirme toplanti sayisi
1.2.1.2.Toplantiya katilan kisi sayisi (kadin/erkek)

1.2.1.3.Paylasilan acil durum planlarinin kamuoyu tarafindan erigsim orani
(indirilme, géruntilenme veya paylasiima istatistikleri).

1.2.2. STK'lara yonelik afet 6ncesi ve sonrasi yapilacaklarla ilgili egitim verilmesi ve hazirlik

ekiplerinin olusturulmasi

Zamanlama

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin il Sivil Toplumla iligkiler Mudirliga (ISTIM)

Sorumlu
Kurum/Kuruluslar

AFAD, Mersin Bilyiiksehir Belediyesi Afet Isleri Dairesi Baskanligi, Mersin
Biyiiksehir Belediyesi itfaiye Daire Baskanligi

Performans Gostergeleri

1.2.2.1.0lusturulan hazirlik ekibi sayisi
1.2.2.2.Dizenlenen egitim sayisi

1.2.2.3.Egitime katilan kisi sayisi (kadin/erkek)

1.2.3. ilgili kamu ve sivil toplum galisanlarina yonelik afet durumlarinda psiko-sosyal destek

egitimlerinin verilmesi

Zamanlama

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin il Saglik Midirliga Halk Saghg Madarligu

Sorumlu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Blylksehir Belediyesi MERCI Ogrenci Danismanlik Merkezi, Mersin
Biiyiiksehir Belediyesi Saglik Isleri Dairesi Baskanligi, ilgili STK’lar, Tiirk
Kizilay Toplum Merkezi

Performans Gostergeleri

1.2.3.1.Duzenlenen egitim sayisi

1.2.3.2.Egitime katilan kisi sayisi (kadin/erkek)
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1.2.3.3.Egitim sonunda katilimcilardan alinan geri bildirimlere gére belirlenen
memnuniyet orani

1.2.4. Afet durumlarinda alternatif ulasim araglari konusunda farkindaligin arttirnimasina
yonelik ¢alistaylar/seminerler diizenlenmesi ve bir yol haritasi belgesi hazirlanmasi

Zamanlama

2025 Ekim- Haziran 2026

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Buyulksehir Belediyesi Ulagim Dairesi Baskanligi

Mersin Bisikletli Kadinlar inisiyatifi

Sorumlu
Kurum/Kuruluslar

AFAD, Mersin Kent Konseyi

Performans Gostergeleri

1.2.4.1.Calistay/seminerlere katilan kamu, 6zel sektoér, STK sayisi
1.2.4.2.Duzenlenen caligtay ve seminerlerin sayisi

1.2.4.3.Hazirlanan yol haritasi belgesi

1.2.5. Afet Yonetimine

iliskin Karar alma mekanizmalarina sivil toplum katilimi igin

savunuculuk egitimlerinin verilmesi

Zamanlama

2026 Temmuz-Aralik 2026

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Afet isleri Dairesi Baskanligi

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Barosu, Mersin il Sivil Toplumla iligkiler Midarligt (ISTIM), llgili STK’lar,
Mersin Kent Konseyi, Mersin Biyuksehir Belediyesi Kent Katilimi ve Sivil Toplumla
iligkiler Sube Mudurliigu

Performans
Gostergeleri

1.2.5.1.Duzenlenen savunuculuk egitimi sayisi

1.2.5.2.Egitime katilan kisi sayisi (kadin/erkek)

1.2.6. ATA Egitim Merkezi biinyesinde STK’lara kentsel arama kurtarma egitimlerinin

verilmesi

Zamanlama

2026 Temmuz-Aralik 2026

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Bliyiiksehir Belediyesi itfaiye Dairesi Baskanlig

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Kent Konseyi, Mersin Buyuksehir Belediyesi Kent Katilimi ve Sivil Toplumla
iligkiler Sube Midurliigi

Kaynak/Biitce

Performans
Gostergeleri

1.2.6.1.Duzenlenen egitim sayisi

1.2.6.2.Egitime katilan kisi sayisi (kadin/erkek)

1.2.7. ilk yardimci

egitici havuzunun olusturulmasi icin galistay/toplantilarin diizenlenmesi

Zamanlama
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Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin il Saglik Miidurliigi

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Saglik Isleri Dairesi Baskanhgi

Performans
Gostergeleri

1.2.7.1.Calistay/toplanti sayisi
1.2.7.2.Calistay/toplantilara katilan kisi sayisi (kadin/erkek)

verilmesi

1.2.8. ik yardim egitimlerinin programlanmasi, halka duyurulmasi ve periyodik olarak

Zamanlama

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin il Saglik Midrliga

Sorumliu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Bilyiiksehir Belediyesi Saglik isleri Dairesi Baskanligi, Mersin Biiyiiksehir
Belediyesi Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Baskanlig

Performans
Gostergeleri

1.2.8.1.Hedef kitleye gore tasarlanan egitim programi sayisi
1.2.8.2.Verilen egitim sayisi

1.2.8.3.Egitimlerin halka duyurulma yontemlerinin gesitliligi (yerel medya, sosyal
medya, afigler, e-blltenler vb.)

1.2.8.4.Egitimlere katilan kisi sayisi (kadin/erkek)

1.2.8.5.Katilimcilarin  egitim sonrasi beceri kazanimini
uygulamali degerlendirmeler ve geri bildirim sonuglari

6lgmek icin yapilan

1.3.1. Afet alaninda goniillii yonetim programinin gelistiriimesi ve bilinglendirme egitim ve
seminerlerinin yapilmasi

Zamanlama

2025 Ekim- Haziran 2026

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Buyuksehir Belediyesi Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Bagkanligi Gonulluler
Sube Mudurlugu

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Kent Konseyi, Mersin Yenisehir Belediyesi, Mersin Toroslar Belediyesi, Mersin
Tarsus Belediyesi, Mersin Akdeniz Belediyesi, Mersin Mezitli Belediyesi, Mersin Il
Genglik ve Spor Mudiirligi, Mersin Universitesi, Tiirk Kizilay Mersin Subesi

Performans
Gostergeleri

1.3.1.1.Gondlluldk Yonetim Programi

1.3.1.2.Bilinglendirme egitim ve seminer sayisi
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1.3.1.3.Egitim ve seminerlere katilan kisi sayisi (kadin/erkek)

1.3.2. Belediye biinyesindeki mevcut goniilliilere afet bilinci egitimlerinin verilmesi ve AFAD’In
yetki vermesi halinde akredite edilmesi

Zamanlama

2026 Temmuz-Aralik 2026

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Afet isleri Dairesi Baskanhgi

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Biyiiksehir Belediyesi itfaiye Dairesi Baskanlidi, Mersin Biiyiiksehir Belediyesi
Saglik igleri Dairesi Bagkanligi, AFAD

Performans
Gostergeleri

1.3.2.1. Belediye bunyesindeki mevcut gonullulere verilen afet bilinci egitimlerinin sayisi
1.3.2.2.Egitimlere katilan génillu sayisi (kadin/erkek)

1.3.2.3. AFAD’In gondullilere akreditasyon verme surecine yonelik bagvurularin sayisi

1.3.3. Sivil toplumda afet goniilliisii sayisinin arttirlimasi ile ilgili duyurular yapmasi

Zamanlama

Koordinator
Kurum/Kurulus

Turk Kizilay Mersin Subesi

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

AFAD, Yenisehir Belediyesi Yagam Génillliileri Ilgili STK'lar ve Sivil inisiyatifler

Performans
Gostergeleri

1.3.3.1.Afet gonullisa sayisinin artirilmasi amaciyla yapilan duyuru faaliyetlerinin (yerel
medya, sosyal medya, afisler, brosurler, e-blltenler vb.) sayisi

1.3.4. Goniillu itfaiyecilik egitimlerinin yayginlastiriimasi igin bilgilendirici ve tesvik edici
calismalarin yapilmasi

Zamanlama

2026 Temmuz-Aralik 2026

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Bliyiiksehir Belediyesi itfaiye Dairesi Bagkanlig

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Performans
Gostergeleri

1.3.4.1.Bilgilendirme ¢alismalarinin sayisi

1.3.4.2.Calismalara katilan kisi sayisi (kadin/erkek)

4.2.2 Gog¢ ve Miilteci Caligmalan
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2.1.1. Sivil toplum temsilcilerinin de katilimiyla Mersin’de g6¢ yonetiminin mevcut durumu ve
ihtiya¢ analizi calismasinin yapilmasi

Zamanlama

2025 Ocak-Eylal 2025

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Universitesi Gog¢ Arastirmalari Uygulama ve Arastirma Merkezi (MERGOC)

Sorumlu
Kurum/Kuruluslar

il Gog Idaresi Miidurliigi, Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Uyum Merkezi, Mersin I
Sivil Toplumla iligkiler Mudirligi (ISTIM), Kent Katilimi ve Sivil Toplumla iliskiler Sube
Mudurlaga

Performans
Gostergeleri

2.1.1.1.Yapilan toplanti sayisi

2.1.1.2.Dahil edilen kurum sayisi

2.1.2. Mersin Go¢ Ana Planr’nin yerel paydaslara tanitilmasi ve uygulanmasina dair ig birligi
toplantilari diizenlenmesi

Zamanlama

2025 Ocak-Eylil 2025

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Buyuksehir Belediyesi Sosyal Uyum Merkezi

Sorumlu
Kurum/Kuruluslar

il Gog Idaresi Mudiirligl, Mersin Universitesi Gég Arastirmalari Uygulama ve Arastirma
Merkezi (MERGOC)

Performans
Gostergeleri

2.1.2.1.Tanitim toplantisi

2.1.2.2. Tanitim toplantisina katilan kisi sayisi (kadin/erkek)
2.1.2.3.is birligi toplantisi sayisi

2.1.2.4.Is birligi toplantisina katilan kisi sayisi (kadin/erkek)

2.1.3. UNHCR tarafindan koordine edilen “Services Advisor’ hizmet haritalanmasinin
yayginlastiriimasina yonelik egitimler verilmesi

Zamanlama

2025 Ocak-Eylul 2025

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin BuyuUksehir Belediyesi Sosyal Uyum Merkezi, Birlegsmis Milletler Multeciler YUksek
Komiserligi (UNHCR)

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

il Gog idaresi Mudiirligl, Mersin Universitesi Gég Arastirmalari Uygulama ve Arastirma
Merkezi (MERGOQC)

Performans
Gostergeleri

2.1.3.1.“Services Advisor” hizmet haritalamasinin yayginlastiriimasi amaciyla dizenlenen
egitimlerin sayisi

2.1.3.2.Egitimlere katilan kisi sayisi(kadin/erkek)
2.1.3.3.Platforma kayith kullanici sayisindaki artis orani

2.1.3.4.Platformdan faydalanan kisi sayisindaki (IP verileri) artis orani

2.1.4. Go¢ alaninda galisan STK ve kamu kurumlari arasinda koordinasyon ve veri paylagiminin
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tesvigi konusunda lobicilik ve savunuculuk yapilmasi

Zamanlama 2025 Ocak-Eylal 2025

Koordinator

Kurum/Kurulus Mersin Blyuksehir Belediyesi Sosyal Uyum Merkezi

il Gog idaresi Midirligi, Mersin Subesi, Tirk Kizilayi Mersin Toplum Merkezi, Mersin il
Sivil Toplumla iligkiler Mudirligi (ISTIM), Kent Katilimi ve Sivil Toplumla iliskiler Sube
Mudurlaga, ilgili STK'lar, BM Ajanslari

Sorumlu
Kurum/Kuruluslar

2.1.4.1.Koordinasyon ve veri paylagsiminin tegvikine yénelik yapilan toplantilar,

seminerler veya atdlye galismalarinin sayisi
Performans
Gostergeleri 2.1.4.2.Lobicilik ve savunuculuk faaliyetlerine katilan paydaslarin (STK'lar, kamu

kurumlari, yerel yonetimler, 6zel sektor) sayisi

2.1.4.3.STK ve kamu kurumlari arasinda veri paylagsimina yoénelik kurulan ig birliklerinin
sayisl

2.1.5. Mersin’de go¢ ve gocmen calismalarinin tanitildigi ve bilgi paylagsimin yapildig: dijital bir
platformun kurulmasi

Zamanlama 2025 Ekim-2026 Haziran

Koordinator

Kurum/Kurulus Mersin Buyuksehir Belediyesi Sosyal Uyum Merkezi, Mersin Kent Konseyi

Sorumlu

Kurum/Kuruluslar MERGOG, Il Gog Idaresi Midurligd, Mersin Il Sivil Toplumla lligkiler Madirlaga (ISTIM)

Performans 2.1.5.1. Farkh dillerde (Arapga, Tirkge) kurulan Whatsapp grubu sayisi

Gostergeleri 2.1.5.2.Gruplarin katilimci sayisi (kadin/erkek)

2.1.6. Duzenli G6¢ Bulugmalarinin organize edilmesi

Zamanlama 2025 Ocak-Eylil 2025

Koordinatér Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Uyum Merkezi, il Gé¢ idaresi Midurliigi

Kurum/Kurulus

Sorumlu

Kurum/Kuruluslar Mersin Universitesi Go¢ Ogrenci Kulib

Performans 2.1.6.1.0rganize edilen bulusma sayisi

Gostergeleri 2.1.6.2.Bulusmalara katilan kisi sayisi (kadin/erkek)

2.1.7. Go¢ alaninda uzman katilimcilardan olusan bir sivil izleme komisyonu kurulmasi, STK'lar
ve kamu kurumlari faaliyetlerinin izlenmesi ve yilda 1 kere diizenlenecek go¢ calistayinda izleme
sonuglarinin tartigiimasi

Zamanlama 2026 Temmuz-Aralik 2026
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Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Kent Konseyi

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Universitesi Go¢ Aragtirmalari Uygulama ve Arastirma Merkezi (MERGOC),
Mersin il Sivil Toplumla iliskiler Midurlaga (iISTIM), Mersin Blyiiksehir Belediyesi Kent
Katilmi ve Sivil Toplumla iliskiler Sube Mudurligi, Mersin Universitesi Gég Aragtirmalari
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Uyum Merkezi, I
Gog idaresi Midurltga, Tirk Kizilayr Mersin Toplum Merkezi, ilgili STK’lar

Performans
Gostergeleri

2.1.7.1.izleme komisyonunun kurulmasi
2.1.7.2.izleme raporlari

2.1.7.3.Go¢ galistayinda izleme sonuglarinin tartismasina katilan kisi sayisi (kadin/erkek)

2.1.8. Gog ve miilteci alaninda galisan STK'lar arasi igbirligini giiclendirmeye yonelik olarak yerel

Zamanlama

2025 Ocak-Eylul 2025

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Blyuksehir Belediyesi Sosyal Uyum Merkezi

Sorumlu
Kurum/Kuruluslar

Performans
Gostergeleri

dizenlenen ig birligi toplantilarinin sayisi
2.1.8.2.Toplantiya katilan kisi sayisi (kadin/erkek)

2.1.8.3.Yerel ve yabanci STK’lar arasindaki bilgi paylasimi ve kaynak kullanimini artiran
ortak projelerin sayisi

2.2.1. Mersin’de go¢ alaninda g¢alisan STK’lara yonelik olarak mevcut kapasite, uzmanhk
alanlan, yiruttiikleri galigmalar vb. konularda bir haritalama ¢alismasi yapilmasi ve dizenli
araliklarla glincellenmesi

Zamanlama

2025 Ekim-2026 Haziran

- > > m

Koordinator
| Kurum/Kurulus

Mersin Buyuksehir Belediyesi Sosyal Uyum Merkezi

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

il Gé¢ idaresi Mudiirligi, Mersin il Sivil Toplumla iligkiler Miidarliiga (ISTIM), llgili
BM Ajanslari

~ = m <

Performans Gostergeleri

2.2.1.1.Haritalama ¢aligmasi

2.2.1.2.Haritalama c¢alismasinin giincelleme strecinin etkinligi (veri toplama,
analiz, raporlama)

ILISKILER
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2.2.2. Gog ve miilteci alaninda faaliyet gosteren STK’larin proje hibe desteklerine basvurular
yapmalarina yonelik olarak rehberlik hizmeti verilmesi

Zamanlama

2025 Ekim-2026 Haziran

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Bliyiksehir Belediyesi Dig iligkiler ve Projeler Sube Mudurliigii

Sorumlu
Kurum/Kuruluslar

Mersin il Sivil Toplumla iligkiler Mudurliga (iISTIM), Cukurova Kalkinma Ajansi,
Tark Kizilayr Mersin Toplum Merkezi, Mersin Blyulksehir Belediyesi Sosyal
Uyum Merkezi, Ilgili STKlar, ilgili BM Ajanslari

Performans Gostergeleri

2.2.2.1.Rehberlik hizmeti sayisi

2.2.2.2.STKlarin hibe programlarina yaptiklari basvuru sayisi

2.2.3. Gog¢ alaninda galigan STK'larin tanitim guinleri yapmalari

Zamanlama

2025 Ocak-Eylil 2025

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Blyuksehir Belediyesi Sosyal Uyum Merkezi

Sorumliu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Kent Konseyi, Mersin Blylksehir Belediyesi Kent Katihmi ve Sivil
Toplumla iligkiler Sube Mudirliigi, Mersin il Sivil Toplumla iliskiler Mudurliigii
(ISTiIM), Mersin Universitesi Go¢ Ogrenci Kuliibi, ilgili BM Ajanslari

Performans Gostergeleri

2.2.3.1. Tanitim gunleri sayisi

2.2.3.2.Katilan kisi ve kurum-kurulus sayisi (kadin/erkek)

2.2.4. Deneyimli ulusal ve uluslararasi diizeydeki STK’lar ile kapasite gelistirme ihtiyaci
bulunan yerel STK’larin eslestiriimesi, mentorlik caligmalarinin yiirutilmesi ve deneyim

paylasimlar yapmalari

Zamanlama

2025 Ekim-2026 Haziran

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Biyuksehir Belediyesi Sosyal Uyum Merkezi, Mersin Kent Konseyi

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Bilyiiksehir Belediyesi Kent Katilimi ve Sivil Toplumla iligkiler Sube
Midarlaga, il Gog idaresi Midarligi, Tirk Kizilayr Mersin Toplum Merkezi, ilgili
STK'lar, ilgili BM Ajanslari

Performans Gostergeleri

2.2.4.1.Danismanlik seansi sayisi
2.2.4.2 Mentorliik hizmeti sayisi

2.2.4.3.Hizmet alan kurum sayisi
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2.3.1. Sivil toplum is birligi ile gocmen ve miiltecilere yonelik olarak sosyal uyum
egitimlerinin verilmesi

Zamanlama

2025 Ocak-Eylil 2025

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Biyuksehir Belediyesi Sosyal Uyum Merkezi

Sorumlu
Kurum/Kuruluslar

il Gég Idaresi Mudurliigl, Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Kent Katilimi ve Sivil Toplumla
iliskiler Sube Midiirliigii, Mersin Universitesi Gé¢ Arastirmalari Uygulama ve Arastirma
Merkezi (MERGOGC), Tiirk Kizilayi Mersin Toplum Merkezi, Mersin Barosu, ilgili STK'lar,
ilgili BM Ajanslari

Performans
Gostergeleri

2.3.1.1.Duzenlenen egitim sayisi
2.3.1.2.Egitime katilan gégmen ve miilteci sayisi (kadin/erkek)
2.3.1.3.Katihmcilarin memnuniyet oranlari (geri bildirim anketleri)

2.3.1.4.Egitim sonrasi katihmcilarin bilgi duzeylerindeki artis (6n-test ve son-test
sonuglari)

2.3.2. Gog¢ ve miilteci STK'larinin sosyal uyumun artmasi i¢in muhtarhklarla is birligi ile
mahallelerde komsu kulturiiniin gelistiriimesine yonelik aktiviteler yuriitiilmesi

Zamanlama

2025 Ocak-Eylil 2025

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Buyuksehir Belediyesi Sosyal Uyum Merkezi

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Akdeniz Belediyesi, Toroslar Belediyesi, Mezitli Belediyesi, Mersin Kent Konseyi, Mersin
Biyiksehir Belediyesi Kent Katilimi ve Sivil Toplumla iligkiler Sube Mudurliigi, Mersin
Bliyiiksehir Belediyesi Muhtarlik isleri Dairesi Baskanligi, Mersin Universitesi

Performans
Gostergeleri

2.3.2.1.Duzenlenen aktivite sayisi
2.3.2.2.Etkinliklere katilan gégmen ve yerel halk sayisi ve STK sayisi (kadin/erkek)

2.3.2.3.Katiimcilarin memnuniyet oranlari (geri bildirim anketleri)

2.3.3. Go¢ alaninda faaliyet gosteren ve/veya gocmenleri temsil eden STK'lara kent
konseyinde farkli meclislerde temsiliyet verilmesi

Zamanlama

2026 Temmuz-Aralik 2026

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Kent Konseyi

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Mersin il Sivil Toplumla iligkiler Mudurliiga (ISTIM), Mersin Barosu

Performans
Gostergeleri

2.3.3.1.Kent Konseyine katilan gégmen STK sayisi
2.3.3.2.Goé¢menlerin meclislere katilmi orani

2.3.3.3.Geribildirim ve memnuniyet oranlari
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2.3.4. Mersin’e yerlesen gocmenlere dair basari hikayelerinin derlenmesi ve rdéporta;j,
belgesel, kisa film vb. yollarla tanitim faaliyetleri yapilmasi

Zamanlama

2026 Temmuz-Aralik 2026

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Kent Katilimi ve Sivil Toplumla iliskiler Sube Midirligii

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Bagkanligi, Mersin Kent Konseyi, Mersin
Bliyiiksehir Belediyesi Sosyal Uyum Merkezi, Mersin Universitesi Gé¢ Arastirmalari
Uygulama ve Arastirma Merkezi (MERGOCQ)

Performans
Gostergeleri

2.3.4.1.0lusturulan dijital igerik sayisi

2.3.4.2.Roportajlar, belgeseller veya kisa filmlerin izlenme/erisim sayisi ve bu
materyallerin farkh platformlardaki etkilesim orani.

4.2.3 Yerel Kalkinma ve Girigimcilik

3.1.1. Yerel kalkinma ve girigsimcilik, sosyal girisimcilik haftasi/gtinleri (Fuar, etkinlik, tanitim)

diizenlenmesi

Zamanlama

2025 Ocak-Eylul 2025

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Buyuksehir Belediyesi

Sorumliu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Valiligi, Mersin Bliyliksehir Belediyesi Kariyer Merkezi, Ilgili STK’lar, Cukurova
Geng Girigimci Is insanlar Dernedi (CUGIDER), Akdeniz Opera ve Bale Kuliibli Dernegi
(AKOB)

Performans
Gostergeleri

3.1.1.1.Etkinlik sayisi
3.1.1.2.Etkinliklere katilan kisi ya da kurum/kurulus sayisi (kadin/erkek)

3.1.1.3.Etkinliklere katilanlara yonelik yapilacak memnuniyet anketleri

3.1.2. Yerel kalkinma ve girisimcilik alaninda faaliyet gosteren STK'larin, liniversiteler ve
girisimcilik merkezleriyle is birligi icinde kamuya acgik alanlarda farkindalik etkinlikleri
dizenlenmesi ve girisimcilik konusunda egitim ve ekosistem mentoérliik faaliyetlerinin

gerceklestiriimesi

Zamanlama

2025 Ocak-Eylil 2025

Koordinator
Kurum/Kurulus

STK'lar, Mersin Kent Konseyi

Sorumlu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Biiylksehir Belediyesi Kent Katilimi ve Sivil Toplumla iliskiler Sube Mudurlig,
Mersin Bliyiiksehir Belediyesi Gondilliler Sube Mudurliigi, Mersin il Sivil Toplumla
iligkiler Madirligu (ISTiIM), Cukurova Geng Girisimci Is insanlari Dernegi (CUGIDER),
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Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi, KOSGEB, Mersin Biylksehir Belediyesi Kariyer
Merkezi, Mersin Universitesi Teknokent, TOBB Mersin Geng Girisimciler Kurulu, Ilgili
STK’lar

Performans
Gostergeleri

3.1.2.1.Etkinlik sayisi

3.1.2.2.Etkinliklere katilan kisi sayisi (kadin/erkek)
3.1.2.3.Mentorluk hizmeti sayisi

3.1.2.4 . Mentorlukten faydalanan kisi sayisi (kadin/erkek)

3.1.3. Yerel ve sosyal girisimciligin basarili o6rneklerinin derlenmesi, raporlanmasi ve
kamuoyuyla paylasiimasi

Zamanlama

2025 Ekim-2026 Haziran

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Kent Konseyi, Akdeniz Opera ve Bale Kuliibi Dernegi (AKOB)

Sorumliu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Biiylksehir Belediyesi Kent Katilimi ve Sivil Toplumla iligkiler Sube Mudurlig,
Mersin Bilyiiksehir Belediyesi Basin, Yayin ve Halkla iligkiler Daire Bagkanhg, ilgili
STKlar

Performans
Gostergeleri

3.1.3.1.Basari hikayelerinin paylasildigl sosyal medya postlarinin sayisi
3.1.3.2.0rneklerin raporu

3.1.3.3.Kamuoyuyla paylasilan rapora erisim orani

3.1.4. Alanda yetkin sivil toplum temsilcilerinin katkilariyla cocuk, kadin ve genclere yonelik
girisimcilik, sosyal girisimcilik ve kooperatif¢ilik atolyelerinin diizenlenmesi

Zamanlama

2025 Ekim-2026 Haziran

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Buyuksehir Belediyesi Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Bagkanlgi

Sorumlu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Bilyiiksehir Belediyesi Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanligi, Mersin
Milli Egitim MudUrliga, Mercek Mesleki Egitim Merkezi (MERCEK),ilgili STK’lar

Performans
Gostergeleri

3.1.4.1.Gercgeklesen atdlye sayisi
3.1.4.2. Atdlyelere katilan kisi sayisi (kadin/erkek)

3.1.5. Girigsimci ve STK Bulugmalan diizenlenmesi

Zamanlama

2025 Ocak-Eylil 2025

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Blyiiksehir Belediyesi Kariyer Merkezi, Mersin il Sivil Toplumla iligkiler
Midirlaga (ISTIM)
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Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Akdeniz Ihracatgi Birlikleri (AKIB), Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Mersin Ticaret ve Sanayi
Odasi, Mersin Kent Konseyi

Performans
Gostergeleri

3.1.5.1.Etkinlik sayisi
3.1.5.2.Etkinliklere katilan kisi sayisi (kadin/erkek)

3.1.5.3.Bulugmalarda kurulan is birliklerinin sayisi

3.1.6. Girigsimcilik alaninda ¢alisan STK’lar, kooperatifler ve girisimcilerin teknoloji ve dijital
yetkinliklerinin arttirllmasina yonelik egitimler verilmesi

Zamanlama

2026 Temmuz- Aralik 2026

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Buyuksehir Belediyesi Kariyer Merkezi

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Universitesi, Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi, Mersin Ekonomi Platformu,ilgili
STK’lar , Mersin Kent Konseyi, Cukurova Kalkinma Ajansi

Performans
Gostergeleri

3.1.6.1. Girisimcilik alaninda galisan STK’lar, kooperatifler ve girisimciler igin diizenlenen
teknoloji ve dijital yetkinlik egitimlerinin sayisi

3.1.6.2.Egitimlere katilan kisi sayisi (kadin/erkek)
3.1.6.3.Yeterlilik artis orani

3.21. STK'larin mevcut ortak etkinlik takviminin dijital mecralarda yayimlanmasi (mevcut
olan Mersin Ajandam uygulamasinin gii¢lendirilmesi)

Zamanlama

2025 Ocak-Eylil 2025

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Kent Konseyi

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Ekonomi Platformu

Performans Gostergeleri | 3.2.1.2.Web sitesine erisim sayisi

3.2.1.1.Mersin Ajandam uygulamasina entegre edilen STK etkinliklerinin sayisi

3.2.1.3.Kullanici sayisinin artig orani

3.2.2. Melek yatirnrmcilarin, girisimcilerin, yerel kalkinma ve girisimcilik ¢alisan kurum ve
kuruluslarin yer aldigi Mersin Yerel Kalkinma ve Girisimcilik Platformu kurulmasi, is
Bulugmalari ve Eslestirme (B2B) diizenlenmesi

Zamanlama

2025 Ekim-2026 Haziran

ILISKILER
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Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Kent Konseyi

STK’lar

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Il Sivil Toplumla lligkiler Midiirliiga (ISTIM),ilgili STK’lar, Tarim ve Kirsal
Kalkinmayi Destekleme Kurumu, KOSGEB, Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi,
Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Cukurova Kalkinma Ajansi, Mersin Buyuksehir

Belediyesi Kariyer Merkezi, Mersin Ekonomi Platformu, ilgili STK'lar

Performans Gostergeleri

3.2.2.1.Mersin Yerel Kalkinma ve Girisimcilik Platformunun kurulmasi
3.2.2.2.Platforma Uye olan kurum ve kurulus sayisi
3.2.2.3.is Bulusmalari ve Eslestirme (B2B) etkinligi sayisi

3.2.2.4.ls Bulusmalari ve Eslestirme (B2B) etkinligine katilan kisi sayisi
(kadin/erkek)

3.3.1. Kamu kurumlar tarafindan hazirlanan proje rehberlerine yerel kalkinma basliginin
eklenmesi veya onceliklendirilmesi i¢in girisimlerde bulunma, lobicilik faaliyetleri yuriitme ve

rapor sunma

Zamanlama

2025 Ekim-2026 Haziran

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Mersin Kent Konseyi, Mersin il Sivil Toplumla iligkiler Mudurligi (ISTiM), Cukurova
Kalkinma Ajansi, KOSGEB

Performans
Gostergeleri

3.3.1.1.Kamu kurumlari tarafindan hazirlanan proje rehberlerinde yerel kalkinma
bashginin eklenmesi veya Onceliklendiriimesi amaciyla yapilan girisimlerin sayisi
(toplantilar, yazili basvurular, éneri belgeleri vb.)

3.3.1.2.Glincellenen rehber

3.3.2. Yerel kalkinma ve girisimcilik alaninda galisan STK'larin destekledigi kadin kooperatifleri
icin finansal kaynaklara erisimi kolaylastiracak ortak uiretim ve satis merkezlerinin olusturulmasi

Zamanlama

2025 Ekim-2026 Haziran

Koordinator
Kurum/Kurulus

Mersin Biyulksehir Belediyesi Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

Sorumiu
Kurum/Kuruluslar

Halk Egitim Merkezi, Ilgili STK'lar

Performans
Gostergeleri

3.3.2.1.0lusturulan merkez sayisi
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- 3.3.2.2.0rtak Uretim ve satis merkezlerinden faydalanan kadin kooperatiflerinin sayisi

5 |ZLEME VE DEGERLENDIRME

5.1. SKSEP izleme Komitesinin Olusturulmasi ve Uygulamaya Hazirlik

Sivil Katilm Eylem Plani'nin basariya ulagsmasini saglamak ve uygulamanin etkili bir sekilde
yuratllap yuritilmedigini degerlendirmek amaciyla, dizenli bir izleme ve raporlama slreci
olusturulmustur. Bu slreg¢, faaliyetlerin takibi, performans gd&stergeleri dogrultusunda
sonuglarin dlciilmesi ve diizeltici 6nlemler gelistirimesi icin kritik Sneme sahiptir. izleme plani,
Sivil Katilim Goérev Glcu uyeleri, belediye birimleri ve diger yerel paydaslarin is birligiyle
yuritilecektir. izleme sirecinin genel koordinasyonundan Mersin Biyiiksehir Belediyesi
Strateji Gelistirme Birimi sorumludur.

Mersin Biiylksehir Belediyesi, SKSEP izlenmesi i¢cin SKGG (yeleri ve diger paydaslarin
dénemsel olarak bir araya gelecegdi formal olmayan SKSEP izlemesi Komitesi kurar. 4.2.
faaliyet planinda belirtilen koordinatdr kuruluslar izleme Komitesi'nin dogal Gyeleri olarak
belirlenir. izleme komitesinin sekretaryasi Mersin Biiylksehir Belediyesi ve SKGG Uyeleri
tarafindan bila bedel yuratalir. Gergeklestirecek ilk toplanti sonrasi dénemsel toplanma
tarihleri ilgili taraflara sekreterya tarafindan iletilir. ilk izleme toplantisinda;

. Strateji seviyesindeki Ust diizey gostergeler ile faaliyetlerin eglestiriimesi,

. Gostergelere iliskin veri toplama sorumlu kuruluglari ve ilgili iletisim kisileri,
. Takvimde gbzden gecirme ve glncelleme,

. Gostergelere iliskin ayrintili hedef planlamasi,

suregleri tamamlanir.

5.2. SKSEP Uygulanmasi ve izlenmesinde Kullanilacak Yéntemler

Stratejinin ulasmaya calistigi déntsim 1. dizeyde, 3 6zel hedef ve strateji seviyesinde
belirlenen etki, sonu¢ ve cikti gostergelerinin takibi; 2. dizeyde ise her bir faaliyet icin
belirlenmis spesifik gostergeler, izleme surecinin temelini olusturmaktadir. Bu géstergeler
aracihgiyla, stratejinin ve faaliyetlerin basari diizeyi degerlendirilir.

Alt faaliyetler, ana faaliyetleri, ana faaliyetler, stratejinin 3 6zel hedefini, 3 6zel hedef ise
Stratejinin genel hedefini besler.

Dolayisiyla, izleme sureci, her bir faaliyetin kendi gdstergelerine dayali olarak surekli veri
toplanmasini igerir. Toplanan veriler, Sivil Katihm Goérev Gucu uyeleri ve belediye birimleri
tarafindan analiz edilerek raporlanir.

Bu cercevede, izleme sureci su asamalardan olusur:

e Veri Toplama: SKGG uyeleri ve belediyenin ilgili birimleri, faaliyetlerle ilgili verileri
dizenli olarak toplar. Bu veriler, geri bildirimler, anket sonuglari, toplanti raporlari, dijital
araglardan alinan istatistikler gibi cesitli kaynaklardan elde edilebilir. ideal olarak,
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verilerin kanit dokiimanlari belediyenin belirleyecedi ortak izleme klasériinde toplu bir
bicimde saklanir. ilgili faaliyetin veri toplanmasindan sorumlu kurulus, ilerlemeleri,
donemsel olarak (ceyreklik/alti aylik) ilgili Belediye Strateji Gelistirme Birimine dijital
ortamda bildirir.

Veri Analizi: SKGG Uyeleri, toplanan verileri belirlenen gostergelere gore analiz
ederek faaliyetlerin etkinligini degerlendirir. Ayrica, belediyenin strateji gelistirme
birimi, bu veriler Gzerinden genel bir performans degerlendirmesi yapar. Dénemsel
olarak kurumlardan vyapilan bildirimler dénemsel degerlendirme toplantilarinda
degerlendirilir.

Geri Bildirim ve Diizeltici Onlemler: izleme siirecinde ortaya cikan bulgular
dogrultusunda, eksik veya aksayan noktalar icin gerekli dizeltici énlemler alinir. Bu
surecte, paydaslardan gelen geri bildirimler de dikkate alinir.

Donemsel Raporlama

Dénemsel raporlama, alti ayda bir ve yillik periyotlarda yapilacak sekilde planlanmistir.
Dénemsel raporlar, her bir faaliyetin hedeflere ulasma durumu, karsilasilan sorunlar ve alinan
duzeltici onlemleri icerir. Bu raporlar, ilgili tim paydaslarla paylasilacak ve uygulama
surecinde seffafligi saglayacaktir.

Alti Aylik Raporlama: Alti ayda bir SKGG uyeleri ve belediyenin ilgili birimleri
tarafindan faaliyetlerin ilerleme durumu izlenerek raporlanir. Bu raporlarda,
faaliyetlerin basarili yonleri ve iyilestirme gereken alanlar vurgulanir.

Yillik Degerlendirme Raporu: Her yil sonunda genis kapsamli bir yillik degerlendirme
raporu hazirlanir. Bu rapor, bir dnceki yilin genel performansini 6zetler, stratejik
hedeflere ulagsma dizeyini analiz eder ve sonraki yil igin gerekli stratejik revizyonlari
onerir.

Dénemsel raporlama igin Ek-2 Mersin SKSEP Toplulastiriimis izleme Tablosu kullanilacaktir:

izleme Tablosunda:

Her bir faaliyetin tanimi ve geyreklik bazda 2 yilhk takvimi

Her bir faaliyetten sorumlu kurulus,

Veri olugturma, toplamadan sorumlu kurulug, ve ilgili iletisim bilgileri
Gostergelerin dogrulama kaynaklari

Faaliyetlerin (Gdstergelerin) tahmini tamamlanma tarihleri

iigili faaliyetin, 4.1.2 de belirlenen strateji seviyesindeki baglh oldugu (st seviye
gOstergeler

yer alir.

Sorumluluklar

Dénemsel raporlama ve izleme sorumluluklari, belediye, SKGG uyeleri ve diger paydaslar
arasinda paylasiimistir:
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e Sivil Katim Gorev Giicii: Eylem planinin izlemesinden sorumlu ana yapidir. SKGG
Uyeleri, her bir faaliyetin gostergelerine dayal olarak veri toplar, analiz yapar ve
raporlama sulrecine katkida bulunur. SKGG Uyeleri, kendi aralarinda izleme
sorumlulugunu paylasabilirler.

e Belediye Strateji Gelistirme Birimi: izleme sirecinin genel koordinasyonundan
sorumludur. Bu birim, formal olmayan SKSEP izlemesi Komitesi kurar ve SKGG’den
gelen verileri analiz ederek genel raporlari hazirlar ve belediye yénetimine sunar.

o ilgili Belediye Miidirliikleri: Her bir faaliyet icin belirlenen gdstergelere dayali veri
toplama ve SKGG’ye raporlama sorumlulugunu tasir.

e Paydaslar (STK’lar, Kent Konseyi vb.): Paydaslar, izleme slrecinde SKGG ile ig
birligi icinde ¢alisarak geri bildirimlerde bulunur ve sireglere katki saglar.

Diizeltici Onlemler ve Revizyon Siireci

izleme ve raporlama sirecinde tespit edilen eksiklikler, aksakliklar veya basari oranindaki
sapmalar sonucunda SKGG, duzeltici 6nlemler alir. Gostergelerdeki sapmalar analiz edilir ve
faaliyetlerin basariya ulasmasi igin gerekli stratejik revizyonlar gerceklestirilir.

Seffaflik ve Paydas Katilimi

izleme ve raporlama sireclerinde elde edilen bulgular, tim paydaslarla seffaf bir sekilde
paylasilir. Bu, SKGG’nin raporlarinin halkla, STK’larla ve diger yerel aktorlerle diizenli olarak
paylagiimasini icerir. Geri bildirim mekanizmalari araciligiyla paydaslarin surece aktif katilmi
saglanarak, katihm kaltrt surekli olarak geligtirilir.

6 EYLEM PLANININ UYGULANMASINDA OLASI RiSKLER
| ZORLUKLAR VE ONERi YAKLASIMLAR

Yerel dizeydeki paydaslarin katihm ve katkilariyla hazirlanan Sivil Katilim Eylem Planr’'nin
basarisi, hazirlik asamasinda dikkatle olusturulan stratejilerin uygulama surecinde de etkili bir
sekilde hayata geciriimesine baghdir. Ancak bu slrecgte karsilasilabilecek bazi riskler ve
zorluklar, hedeflere ulasmayi guglestirebilir. Bu bdlimde, eylem planinin uygulanmasinda
kargilagilan olasi riskler/zorluklar ve bunlara yonelik éneriler ele alinacaktir. Bu tir risklerin
farkinda olunmasi ve bunlari azaltmaya yodnelik stratejiler gelistiriimesi, planin etkinligini
artirabilir.

Olasi Riskler ve Zorluklar Oneriler




Katihm Dusuklugu
(Belediye i¢i)

Katim Dusuklugu
(Sivil Toplum Aktorleri ve
diger paydaslar)
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e Belediyenin kendi i¢ iletisim kanallari daha etkin hale

getirilerek, Ust yonetimin, idarecilerin ve personelin
Sivil Katilim Stratejisi ve Eylem Plani ve igerigi
hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmasi saglanabilir.

Belediye calisanlarina ydnelik olarak sivil katilim
konusunda dizenli egitim programlari ve farkindalik
¢alismalari yapilabilir. Bu egitimler, personelin sivil
katihmin onemi konusunda bilinglenmesini
saglayacaktir.

Belediye ici katilhmi artirmak icin duzenli olarak
bilgilendirme  toplantilari  yapilabilir ~ ve ilgili
birimlerden geri bildirim alinabilir. Bu sureg, birimlerin
fikirlerinin ciddiye alindigini ve katilimin anlamh
oldugunu hissettirecektir.

Sivil toplum temsilcileri ve diger paydaslar ile dizenli
bilgi ahlgverisi ve is birligi mekanizmalari
olusturulmalidir. Ozellikle ortak toplantilar araciligiyla
belediye ve sivil toplum arasinda surekli iletisim
saglanmalidir.

Farkli buyuklikteki ve yapisal 6zellikteki STK’larin
katiimini kolaylastirmak igin  esnek katilim
mekanizmalari olusturulmalidir. Bu, hem dijital
katilm (cevrimigci toplantilar, anketler vb.) hem de yuz
yuze katihm yollari igerebilir.

Sivil toplum ile is birligini tesvik eden platformlar
/aglar olusturulmalidir. Bu sayede sivil toplum
temsilcileri, daha glgli bir sesle eylem plani
uygulamasina katilabilir ve kendi aralarindaki
deneyim paylasimini artirabilir.

Belediye tarafindan sivil toplum temsilcilerinin ve
diger paydaslarin sundugu katkilar net bir sekilde
vurgulanmal ve kamuoyuyla paylagiimalidir. Sivil
toplumun yerel yonetim sureglerine olan katkilarinin
deger goOrduguni bilmesi, daha fazla katihm
saglamalari igin tesvik edici olacaktir.

STK’larin katiimini tesvik etmek icin, plan disinda da
belediye ile ortak projeler gelistirilerek bu projelere
fon saglanabilir. Bdylece, STK'larin katiimi hem
finansal olarak desteklenir hem de daha gugla bir is
birligi ortami olusturulur.

Yerel duzeyde baz sosyo-kiltirel ve fiziksel
durumlardan 6tlrd bazi sosyal gruplarin katilimi
kisitlanabilir. Bu nedenle, katilim slrecleri esnek ve




Sahiplenme Eksikligi
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erigilebilir olmalidir. Ornegin, kadinlarin toplumsal
rolleri nedeniyle katiimda zorluk yasadigi
bolgelerde, 0Ozel toplantilar veya farkli zaman
dilimlerinde etkinlikler duzenlenebilir.

Eylem planinin her asamasinda paydaslar duzenli
olarak bilgilendiriimeli ve ilerlemeler hakkinda giincel
bilgi saglanmalidir. Acik iletisim, planin
kurumsal/toplumsal destedini ve sahiplenme
duygusunu guglendirir.

Plan uygulamalarina dair geri bildirimler didzenli
olarak alinmali ve paydaslarin &nerileri planin
ilerleyen asamalarina entegre edilmelidir. Geri
bildirimlerin dikkate alindigini gérmek, paydaglarin
surece daha fazla baglanmasini saglar.

Plan uygulamasi surecinde elde edilen basarilar ve
ilerlemeler yerel paydaslarla acik sekilde paylasiimal
ve duyurulmalidir. Paydasglarin, planin sonugclarini
gormesi ve somut basarilari deneyimlemesi
sahiplenmeyi guclendirecektir.

Eylem planinin hedeflerini, sivil katihm kualtirine
saglayacagi faydalari ve siregte kimin nasil katki
saglayabilecegini anlatan farkindalik kampanyalari
dizenlenmesi faydal olacaktir. Bu kampanyalar,
planin  daha genis bir kitle tarafindan
sahiplenilmesine katki sunar.

Eylem planina katki saglayan bireyler, gruplar ya da
kurumlar icin édullendirme ve tesvik mekanizmalari
olusturulabilir. Katkida bulunanlarin taninmasi, diger
paydaslari tesvik edici bir rol oynayabilir.

Faaliyetler seffaf ve hesap verebilir bir sekilde
yurGtalmelidir.  Paydaglar,  faaliyetlerin  nasil
ilerledigini  gorebildiklerinde, plani  sahiplenme
duygulari da artacaktir.

Yerel idareciler, kanaat 6nderleri ve/veya plana dahil
olmayan diger STK’lar ile is birligi yaparak onlarin da
plani desteklemesi saglanmalidir. Bu sekilde, planin
yerel dizeyde sahiplenilmesi ve katilimi artacaktir.
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Paydaslar Arasinda iletisim ve o
Koordinasyon Eksikligi

Yeterli Kaynak ve Biitce °
Eksikligi

ilgili hedef/faaliyet ile ilgili olarak tim paydaslarin
dizenli olarak bir araya geldigi ortak bulusma
ortamlari olusturulmahdir. Bu bulusmalar, paydaslar
arasinda surekli bilgi alisverisi, kararlara katilim ve is
birligi firsatlari sunabilir.

Plan uygulamalari sirasinda paydaslar arasinda
gorev ve sorumluluklarin net bir sekilde
tanimlanmasi saglanmalidir. Her paydasin ilgili
faaliyetteki roli ve beklentiler agikga belirlenerek,
koordinasyon eksikliginden kaynaklanan karisikliklar
onlenebilir.

Paydaslar arasinda dizenli araliklarla bilgilendirme
toplantilari yapilmali ve projelerin durumu hakkinda
herkesin giincel bilgilere sahip olmasi saglanmalidir.
Toplantilar, ¢cevrimici veya yuz yuze yapilabilir.

Paydaslardan duzenli geri bildirim alinmali ve
degerlendirme toplantilari  yapilmahdir. Bdylece
paydaslarin projeyle ilgili dustnceleri, endiseleri ve
Onerileri proje yonetimine entegre edilebilir.

Sadece tek bir iletisim kanali yerine, e-posta,
cevrimici platformlar, ylz ytze toplantilar gibi birden
fazla iletisim araci kullaniimahdir. Bu, paydaslar
arasindaki iletisim ve koordinasyonun kesintisiz
olmasini saglar.

Planin uygulanmasi asamasinda iletisimi (tek seferlik
bir eylem olarak degil) surekli bir streg¢ olarak ele
almak gereklidir. Paydaglar arasinda surekli bilgi
paylasiminin ve iletisimin saglanmasi igin bir rutin
olusturulmali  ve her asamada bu rutin
desteklenmelidir. Bu noktada, Sivil katihm Eylem
Planr’na dair bir iletisim plani olusturmak ¢ok faydali
olacaktir.

Tum paydaslarin birlikte ¢alistigi, plan hedeflerini ve
sureglerini daha iyi anlamalarini saglayacak (beyin
firtinas1) atélye calismalari duzenlenebilir. Bu
calismalar, paydaslar arasindaki is birligini pekistirir
ve herkesin ayni farkindalik diizeyine sahip olmasini
saglar.

Plandaki her bir faaliyetin en basinda, tim maliyet
kalemlerini detaylandirarak gergekgi bir bitce plani
hazirlanmali ve yeterli kaynak ayriimalidir.




Sivil Katilima Dair Olasi
Direncgler
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e Mevcut kaynaklarin en verimli sekilde kullaniimasi

icin ihtiyaclar  dogrultusunda  dnceliklendirme
yapilmali ve gereksiz harcamalar dnlenmelidir.

Belediye ve sivil toplum temsilcileri ortaklasa bir
bicimde, ulusal ve uluslararasi fon sadglayici
kuruluglarla iletisime gecerek faaliyetlere ek fon
saglamak icin hibe programlarina bagvurabilir.
Avrupa Birligi fonlari, Birlesmis Milletler destekleri ve
diger uluslararasi kuruluglar bu noktada &nemli
firsatlar sunabilir.

Ozel sektorle is birligi yapilarak kamu-6zel ortakliklar
kurulabilir. Ozel sektor temsilcilerinin  kaynak
saglayici rol Ustlenmesiyle faaliyetlere ek finansman
bulunabilir ve planin bitce yuku hafifletilebilir.

Kitlesel fonlama yontemleriyle, yerel isletmeler ve
vatandasglardan bagis ve sponsorluk destegi
saglanabilir. Ozellikle yerel sorunlara ¢dziim Ureten
kritik faaliyetler/projeler icin bolgeye duyarl firmalar
ve Kigilerden kaynak yaratmak etkili olabilir.

Uygulama streci uzayan faaliyetler, zamanla daha
fazla mali kaynak gerektirebilir. Bu sebeple,
faaliyetlerin mumkin oldugunca kisa surede ve
verimli bir sekilde tamamlanmasi hedeflenmelidir.

Uygulama asamasinda olasi bir direncin onune
gegmek icin planin ilk asamalarindan itibaren
paydaslarin katihmi saglanmali ve onlarin fikirleri
dikkate alinmalidir. Bu sayede, planin paydaglar
tarafindan  sahipleniimesi ve kabul goérmesi
kolaylasir.

Sivil Katim Stratejisi ve Eylem Plani’'na dair genel
anlamda olasi direnglerin altinda bilgi eksikligi
olabilir.  Sivil  katihmin  faydalarini  anlatan
bilgilendirme ve farkindalik kampanyalari
dizenlenerek, eylem planinin uzun vadeli yararlari
vurgulanabilir.

Yerel dizeyde bazi kurumlar/sivil toplum temsilcileri,
planin hazirlik strecine dahil olmadiklari igin bazi
faaliyetlere karsi bir direng gdsterebilirler. Direng
gOsteren gruplarin endigelerini anlamak ve ¢dézmek
icin uzlasiya dayali bir sureg yurutilmelidir. Ortak
¢bzumler bulmak igin taraflar arasinda diyalog
kanallan acik tutulmah ve faaliyetlerde degisiklik
yapmaya esneklik gosterilmelidir.




Zaman Yonetimi ve
Gecikmeler
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e Faaliyetlerin uygulanmasi sirasinda, yerel sosyo-

kiltdrel dinamikler ve hassasiyetler dikkate alinarak,
direng olasilii en aza indirilebilir.

Eylem planinin uygulama sureglerinin agik ve seffaf
olmasi, paydaglarda glven olusturacaktir ve olasi
direncleri azaltacaktir.

Paydaslarin diren¢ gosterdigi konularla ilgili basarih
uygulama ornekleri gbésterilebilir. Benzer projelerin
nasil faydalar sagladigini gosteren basari hikayeleri,
yerel direncin kirilmasina yardimci olabilir. Kuguk
caph pilot projelerle gliven artirilabilir.

e Yerel yoneticiler, kanaat énderleri gibi yerel dizeyde

glvenilen Kisilerle is birligi yaparak plana olan
destegdi artirmak ve degisime karsi direnci azaltmak
muamkun olabilir.

e Yerel medya kuruluslariyla is birligi yaparak, eylem

plani hakkinda surekli bilgilendirme yapilmali ve
olumlu kamuoyu olusturulmahdir. Medya araciligiyla,
sivil katihmin olumlu etkileri daha genis kitlelere
ulastirilabilir.

Planin basinda tim faaliyetler icin hazirlanan detayli
zaman gizelgesinin ilgili hedefi aksatmayacak sekilde
planlandigindan emin olunmalidir.

Zaman  cizelgelerinin  gerektiginde  esneklik
sunabilecek sekilde yapilandiriimasi 6nemlidir. Olasi
degisikliklere kars1 uyum saglanabilecek bir yaklagim
benimsenmelidir. Boylece, beklenmeyen durumlarda
gecikme riski en aza indirgenir.

Plan ve alt hedefleri, belirli dénemlere ayrilabilir ve
her bir asamanin tamamlanmasi bir “milestone”
(kilometre tasi) olarak planlanabilir. Bu sayede planin
her asamasinda basari dlgumleri yapilabilir ve olasi
gecikmeler erken tespit edilebilir.

Zaman yonetimi igin bir takim profesyonel yazilimlar
(6rnegin, Microsoft Project, Asana, Trello vb.)
kullanilabilir. Bu araglar, her agsamanin ilerlemesini
takip etmek, gorevleri atamak ve zaman ¢izelgelerini
duzenlemek i¢in kullanilabilir.

Buyuk Olgekli faaliyetler, daha kiguk ve yonetilebilir
asamalara boltnerek takip edilebilir. Kiguk basarilar,
ana faaliyeti daha hizli ve etkili bir sekilde
tamamlamaya yardimci olur.
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e Planin ilerleyisi dlzenli olarak izlenmeli ve
raporlanmaldir. Her asamada yapilan izleme, olasi
gecikmelerin erkenden fark edilmesini saglar ve
gerekli midahalelerin yapiimasina olanak tanir.
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7 Ek - Faaliyet Takvimi

Oncelikli Tematik Alan 1: Afete Hazirlik — Afet Sonrasi Toparlanma
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Hedef 1.1: Afet 6ncesi ve sonrasinda iletisim, koordinasyon ve isbirliginin giiclendirilmesi

1.1.1. AFAD'In koordinasyon plani dahilindeki calisma
gruplarina ilgili sivil toplum temsilcilerinin (is ve meslek
kuruluslari, STK’lar vb.) bir tanisma toplantisiyla dahil
edilmesi

1.1.2. AFAD'In koordinasyon plani dahilindeki calisma
gruplari ile 3 aylik koordinasyon toplantilarinin yapiimasi

1.1.3. Afet magduriyetini tecriibe eden sehirler arasindan
kardes sehir belirlenmesi ve sivil toplumun da dahil
edildigi, afet alaninda is birliklerinin gelistirilmesi

1.1.4. Afet alaninda sivil toplum temsilcileri arasinda bir

"Sivil Toplum Agi" olusturulmasi

1.1.5. 3 aylik periyodlarla Sivil Toplum Aginin toplantilar
yapmasi ve yilda en az 1 kez tim ag temsilcilerinin
mahalle muhtarlari ve génullileri ile bir araya gelerek
surecin degerlendirilmesi

1.1.6. Mahallelerde, muhtarliklar ile isbirligi yapacak
mahalle gonilli havuzu olusturulmasi, génulli kazanma
calismalan egitimi yurutilmesi ve goénullilere dizenli
bilgilendirme yapilmasi

1.1.7. Afet durumunda haberlesmenin gii¢lendirilmesi igin
dijital ve analog iletisim kanallarinin kurulmasi ve bunlara
yonelik bilgilendirme ve farkindalk arttirma faaliyetleri
yurittlmesi

1.1.8. Afet sonrasi sehre gelen veya sehirden ayrilan
kigilerle ilgili sivil toplumla veri toplanmasi ve hizmet
haritalarinin olusturulmasi ve kamuoyu ile paylasiimasi

1.1.9. Kamu, sivil toplum ve &zel sektor is birligiyle afet
aninda kullanilmak uzere yeni depolama alanlarinin
olusturulmasi

Hedef 1.2: Afet alaninda sivil toplumun ve kamunun kapasitesinin ve farkindaliginin arttiriimasi

1.2.1. Mersin'in acil durum planlarinin kamuoyu ile
paylasiimasi
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1.2.2. STK'ara yoénelik afet o©ncesi ve sonrasi
yapilacaklarla ilgili egitim verilmesi ve hazirlik ekiplerinin
olusturulmasi

1.2.3. ligili kamu ve sivil toplum galisanlarina yénelik afet
durumlarinda psiko-sosyal destek egitimlerinin verilmesi

1.2.4. Afet durumlarinda alternatif ulagsim araglari
konusunda farkindahgin arttinlmasina yonelik
calistaylar/seminerler diizenlenmesi ve bir yol haritasi
belgesi hazirlanmasi

1.2.5. Afet  Yonetimine lliskin Karar  alma
mekanizmalarina sivil toplum katihmi igin savunuculuk
egitimlerinin verilmesi

1.2.6. ATA Egitim Merkezi bunyesinde STK'lara kentsel
arama kurtarma egitimlerinin verilmesi

1.2.7. llk yardimci egitici havuzunun olusturulmasi icin
calistay/toplantilarin diizenlenmesi

1.2.8. ik yardim egitimlerinin programlanmasi, halka
duyurulmasi ve periyodik olarak verilmesi

Hedef 1.3: Afet alaninda goniilliiliigiin niteliksel ve niceliksel olarak arttiriimasi

1.3.1. Afet alaninda gonilli ydénetim programinin
gelistiriimesi ve bilinclendirme egitim ve seminerlerinin
yapilmasi

1.3.2. Belediye bunyesindeki mevcut gonullilere afet
bilinci egitimlerinin veriimesi ve AFAD’In yetki vermesi
halinde akredite edilmesi

1.3.3. Sivil toplumda afet gonullist sayisinin arttiriimasi
ile ilgili duyurular yapmasi

1.3.4. Gonullu itfaiyecilik egitimlerinin yayginlastiriimasi
icin bilgilendirici ve tesvik edici ¢calismalarin yapiimasi

Oncelikli Tematik Alan 2: Gé¢ ve

Miilteci Calismalari
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Hedef 2.1: Kamu ve sivil toplum arasinda iletisim ve koordinasyonun giiglendirilmesi

1.2.1. Sivil toplum temsilcilerinin de katilimiyla Mersin’de
g6¢ yobnetiminin mevcut durumu ve ihtiya¢c analizi
calismasinin yapilmasi

1.2.2. Mersin Go6¢ Ana Planr'nin yerel paydaslara
tanitiimasi ve uygulanmasina dair igbirligi toplantilan
dizenlenmesi
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1.2.3. UNHCR tarafindan koordine edilen “Services
Advisor” hizmet haritalanmasinin yayginlastiriimasina
yonelik egitimler verilmesi

1.2.4. Gog¢ alaninda galisgan STK ve kamu kurumlari
arasinda koordinasyon ve veri paylagiminin tesvigi
konusunda lobicilik ve savunuculuk yapilmasi

1.2.5. Mersin’de go¢ ve goécmen galismalarinin tanitildig
ve bilgi paylasimin yapildigi dijital bir platformun
kurulmasi

1.2.6. Duzenli Go¢ Bulusmalarinin organize edilmesi

1.2.7. GO¢ alaninda uzman katilimcilardan olugan bir sivil
izleme komisyonu kurulmasi, STK'lar ve kamu kurumlari
faaliyetlerinin izlenmesi ve yilda 1 kere dizenlenecek gog
galistayinda izleme sonuglarinin tartisiimasi

1.2.8. Go¢ ve millteci alaninda galisan STK'lar arasi
isbirligini gucglendirmeye yodnelik olarak yerel sivil
inisiyatifler ile yabanci sivil inisiyatifler arasinda dizenli
isbirligi toplantilari yapilmasi

Hedef 2.2: Go¢ alaninda ¢alisan STK’larin kapasitelerinin gelismesine yonelik goriiniirliik ve bilinirliginin arttirnimasi

2.2.1. Mersin’de go¢ alaninda calisan STK’lara y6nelik
olarak mevcut kapasite, uzmanlik alanlari, yarattukleri
calismalar vb. konularda bir haritalama ¢alismasi
yapilmasi ve diizenli araliklarla glincellenmesi

2.2.2. Gog ve multeci alaninda faaliyet gosteren STK’larin
proje hibe desteklerine bagvurular yapmalarina yénelik
olarak rehberlik hizmeti verilmesi

2.2.3. Gog alaninda calisan STK'larin tanitim ginleri
yapmalari

2.2.4. Deneyimli ulusal ve uluslararasi diizeydeki STK'lar
ile kapasite gelistirme ihtiyaci bulunan yerel STK’larin
eslestiriimesi, mentorlik calismalarinin yuritilmesi ve
deneyim paylasimlari yapmalari

Hedef 2.3: Uluslararasi STK’larin orgiitlenmesi ve sosyal uyumunun arttiriimasi

2.3.1. Sivil toplum isbirligi ile gégmen ve miiltecilere
yonelik olarak sosyal uyum egitimlerinin verilmesi

2.3.2. Gog¢ ve miilteci STK'larinin sosyal uyumun artmasi
icin muhtarliklarla igbirligi ile mahallelerde komsu
kulturunun gelistiriimesine yonelik aktiviteler yurttilmesi

2.3.3. Gog alaninda faaliyet gosteren ve/veya gégmenleri
temsil eden STK'lara kent konseyinde farkli meclislerde
temsiliyet verilmesi

2.3.4. Mersin’e vyerlesen gbécmenlere dair basar
hikayelerinin derlenmesi ve roportaj, belgesel, kisa film
vb. yollarla tanitim faaliyetleri yapiimasi

Oncelikli Tematik Alan 3: Yerel Kalkinma ve Girigimcilik
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Hedef 3.1: Mersin’deki kamu ve STK’larin yerel kalkinma ve girisimcilik alanindaki farkindaliklarinin ve kapasitelerinin arttiriimasi

3.1.1. Yerel kalkinma ve girigsimcilik, sosyal girisimcilik
haftasi/gunleri (Fuar, etkinlik, tanitim) diizenlenmesi

3.1.2. Yerel kalkinma ve girisimcilik alaninda faaliyet
gosteren  STK'larin,  uUniversiteler ve  girigsimcilik
merkezleriyle is birligi icinde kamuya agik alanlarda
farkindalik etkinlikleri dizenlenmesi ve girisimcilik
konusunda egitim ve ekosistem mentérlik faaliyetlerinin
gerceklestiriimesi

3.1.3. Yerel ve sosyal girisimciligin basarili érneklerinin
derlenmesi, raporlanmasi ve kamuoyuyla paylasiimasi

3.1.4. Alanda yetkin sivil toplum temsilcilerinin katkilariyla
cocuk, kadin ve genglere ydnelik girisimcilik, sosyal
girisimcilik ve kooperatifcilik atdlyelerinin diizenlenmesi

3.1.5. Girisimci ve STK Bulugmalari diizenlenmesi

3.1.6. Girisimcilik alaninda galisan STK’lar, kooperatifler
ve girisimcilerin teknoloji ve dijital yetkinliklerinin
arttinlmasina yonelik egitimler verilmesi

Hedef 3.2: Yerel kalkinma ve girisimcilik alaninda ¢calisan kamu kurumlarn ve STK’larin arasindaki iletisim ve is birliginin gelistirilmesi

3.2.1. STK'larin mevcut ortak etkinlik takviminin dijital
mecralarda yayimlanmasi (mevcut olan Mersin Ajandam
uygulamasinin guglendirilmesi

3.2.2. Melek yatirimcilarin, girisimcilerin, yerel kalkinma
ve girisimcilik ¢alisan kurum ve kuruluglarin yer aldigi
Mersin  Yerel Kalkinma ve Girisimcilik Platformu
kurulmasi, s Bulusmalari ve Esglestirme (B2B)
dlzenlenmesi

Hedef 3.3: Yerel kalkinma ve girisimcilik alaninda galisan STK’larin finansal kaynaklara erigsiminin arttiriimasi

3.3.1. Kamu kurumlari tarafindan hazirlanan proje
rehberlerine yerel kalkinma baslginin eklenmesi veya
onceliklendirilmesi igin girisimlerde bulunma, lobicilik
faaliyetleri yiriitme ve rapor sunma

3.3.2. Yerel kalkinma ve girisimcilik alaninda calisan
STK'larin destekledigi kadin kooperatifleri icin finansal
kaynaklara erisimi kolaylastiracak ortak uretim ve satis
merkezlerinin olusturulmasi
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